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1 ASIAKKAANA SOSIAALI- JA TERVEYDENHUOLLOSSA

1.1 Sosiaalihuollon asiakkuus

Kuntien sosiaalitoimen asiakkailla on oikeus hyvaan palveluun ja kohteluun. Laki sosiaali-
huollon asiakkaan asemasta ja oikeuksista painottaa asiakkaan edun, toiveiden ja yksil6l-
listen tarpeiden sek& mielipiteiden huomioon ottamista palveluja ja tukitoimia jarjestettaes-
sa. Asiakaslaki velvoittaa sosiaalihuollon edustajia selvittdmaan kaikki mahdolliset vaihto-
ehdot asiakkaan tilanteen tukemiseksi.

1.1.1 Palvelusuunnitelma

Erilaisten palveluvaihtoehtojen selvittdminen tapahtuu luontevasti palvelusuunnitelman
laatimisen yhteydessa.

Palvelusuunnitelma on aina laadittava sosiaalihuollon asiakkaille omatoimista suoriutumis-
ta tukemaan. Suunnitelmaa ei tarvita, jos kyseesséa on tilapainen neuvonta tai jos se jos-
tain muusta syysta on ilmeisen tarpeeton.

Asiakkaan yksildllisiin tarpeisiin vastaava kattava palvelusuunnitelma on tehtava yhteis-
tyosséa asiakkaan ja tarvittaessa myods hanen omaistensa ja/tai edustajiensa kanssa seka
asiakkaan itsemaaraamisoikeutta kunnioittaen

Palvelusuunnitelma ei ole paatdés jonkun palvelun tai tukitoimen jarjestamisesta. Siksi
suunnitelman laatimisen yhteydessé asiakasta on neuvottava ja opastettava suunnitel-
maan Kirjattujen palvelujen ja tukitoimien hakemisessa. Lahttkohtaisesti palvelusuunnitel-
maan kirjatut palvelut ja tukitoimet tulee asiakkaalle myontad. Hakemukset voidaan hylata
vain erityisen perustelluista syista.

Laki sosiaalihuollon asiakkaan asemasta ja oikeuksista eli sosiaalihuollon asiakaslaki

Laki vammaisuuden perusteella jarjestettavista palveluista ja tukitoimista eli vammaispal-
velulaki

Sosiaalihuollon asiakkaan asema ja oikeudet. STM:n esitteitd 2001:11.

1.1.2 Viivytykseton kasittely

Sosiaalihuollon erityislainsaadanto asettaa joidenkin palvelujen jarjestamiselle tai asioiden
kasittelemiselle erityisid maaraaikoja. Talldin puhutaan usein ns. sosiaalitakuusta. Sosiaa-
lihuollon erityislainsaadannossa ei ole saadetty kunnille aiheutuvista seurauksista tilanteis-
sa, joissa kunta ei pysty noudattamaan sdadettyja maaraaikoja. Kuitenkin jos kunnan lai-
minlyonti on valtakunnan tasolla merkittavaa eika kunta ole ryhtynyt toimenpiteisiin tilan-
teen korjaamiseksi, voi laaninhallitus sosiaali- ja terveysministeriotd kuultuaan maarata
kunnan sakon uhalla noudattamaan laissa saadettyja velvoitteita.

Toimeentulotukinakemus on kasiteltava kiireellisissa tapauksissa samana tai viimeistaan
seuraavana paivand. Muussa kuin kiireellisessa tapauksessa p&atds on tehtava viivytyk-
settda, kuitenkin viimeistddn seitsemantena arkipaivand hakemuksen saapumisesta. Paa-
tos toimeentulotuen mydntadmisesta on pantava viivytyksetta taytantoon.

Toimeentulotukiasiakkaalle tulee jarjestdd mahdollisuus keskustella henkildkohtaisesti so-
siaalityontekijan tai sosiaaliohjaajan kanssa viimeistddn seitseméntena arkipaivana sen
jalkeen kun asiakas on tata pyytanyt.



Laki toimeentulotuesta
Toimeentulotuki. Opas toimeentulotukilain soveltajille. STM:n julkaisuja 2007:11

Vammaisen henkildn palvelut on kyettdva suunnittelemaan huolellisesti ja kohtuullisessa
ajassa. Vammaispalvelulaissa on 1.9.2009 lukien sadnnodkset vammaisen henkilon palve-
lutarpeen selvittdmisesta, palvelusuunnitelman laatimisesta seka palveluja koskevan asian
viivytyksettomasta kasittelysta. Tuolloin palvelutarpeen selvittely on aloitettava viimeistaan
seitsemantena arkipaivana yhteydenotosta. Myods palveluja ja tukitoimia koskevat paatok-
set on tehtava viimeistaan kolmen kuukauden kuluessa niitéd koskevan hakemuksen teke-
misesta.

Laki vammaisuuden perusteella jarjestettavista palveluista ja tukitoimista eli vammaispal-
velulaki

1.1.3 Sosiaaliasiamies

Sosiaaliasiamiesjarjestelman tehtavana on toimia asiakkaan turvaksi. Jokaisen kunnan on
nimettava sosiaaliasiamies, joka voi olla myds yhteinen useamman kunnan kesken. Sosi-
aaliasiamiehen tehtdvana on neuvoa asiakkaita sosiaalihuollon asiakaslain soveltamises-
sa seka tiedottaa asiakkaan oikeuksista ja edistaa niitd. Sosiaaliasiamiehen on myo6s
avustettava asiakaslain mukaisen muistutuksen laatimisessa. Sosiaaliasiamiehen on an-
nettava vuosittain selvitys kunnanhallitukselle asiakkaiden aseman ja oikeuksien toteutu-
misesta ja kehittymisesta.

Laki sosiaalihuollon asiakkaan asemasta ja oikeuksista eli sosiaalihuollon asiakaslaki

1.2 Terveydenhuollon asiakkuus

1.2.1 Potilaan oikeuksista

Potilaan oikeuksista saadetadn laissa potilaan asemasta ja oikeuksista. Potilaslain mu-
kaan potilaalla on oikeus laadultaan hyvaan terveyden- ja sairaanhoitoon. Hoito on jarjes-
tettéava ja potilasta on kohdeltava ihmisarvoa loukkaamatta sekd potilaan vakaumusta ja
yksityisyyttéd kunnioittaen. Mahdollisuuksien mukaan on potilaan hoidossa ja kohtelussa
otettava aina huomioon potilaan aidinkieli seka hanen yksildlliset tarpeensa ja kulttuurinsa.
Terveyden- ja sairaanhoitoa toteutettaessa on tarvittaessa laadittava tutkimusta, hoitoa,
laakinnallistd kuntoutusta koskeva tai muu vastaava suunnitelma.

Laki potilaan asemasta ja oikeuksista eli potilaslaki

1.2.2 Potilasasiamies

Jokaisessa terveydenhuollon yksikdssa on oltava nimetty potilasasiamies. Kahdella tai
useammalla toimintayksikdlla voi myos olla yhteinen potilasasiamies. Potilasasiamiehen
tehtavana on neuvoa potilaslain soveltamisessa ja tiedottaa potilaan oikeuksista seka toi-
mia yleisesti potilaan oikeuksien edistamiseksi ja toteuttamiseksi. Potilasasiamiehen on
my0Os avustettava terveyden- tai sairaanhoitoonsa tai siihen liittyvdan kohteluun tyytyma-
tonta potilasta muistutuksen tekemisessa. Mikali muistutusta kasiteltdessa ilmenee, etté
seurauksena voi olla vastuu potilasvahingosta, vahingonkorvausvastuu tai esimerkiksi



ammatinharjoittamiseen liittyva kurinpitomenettely, tulee potilasasiamiehen neuvoa potilas-
ta kuinka kussakin tilanteessa tulee toimia.

Laki potilaan asemasta ja oikeuksista eli potilaslaki
Potilasvahinkolaki

1.2.3 Kiireettbmaan hoitoon padseminen

Kiireetonta hoitoa koskevassa asiassa on terveyskeskukseen saatava virka-aikana arki-
paivisin valiton yhteys esimerkiksi puhelimitse. Terveydenhuollon ammattihenkilén on teh-
tava hoidon tarpeen arviointi viimeistaan kolmantena arkipaivanéa yhteydenotosta, ellei ar-
viota hoidon tarpeesta ole voitu tehda jo silloin. Laaketieteellisesti ja hammaslaaketieteelli-
sesti tarpeelliseksi todettuun hoitoon on paastava kohtuullisessa ajassa. Perusterveyden-
huollossa hoitoon on pé&éastava viimeistaan kolmen kuukauden kuluessa hoidon tarpeen
toteamisesta. Tama enimmaisaika voidaan ylittdd suun terveydenhuollossa tai peruster-
veydenhuollon yhteydessa toteutettavassa erikoissairaanhoidossa enintaan kolmella kuu-
kaudella, jos hoidon antamista voidaan lykéatéa perustellusta syysta potilaan terveydentilaa
vaarantamatta.

Erikoissairaanhoidossa hoidon tarpeen arviointi on aloitettava kolmen viikon kuluessa siita,
kun lahete on saapunut esimerkiksi sairaalan poliklinikalle. Arvion perusteella laéketieteel-
lisesti tai hammaslaaketieteellisesti tarpeelliseksi todettuun hoitoon on paastava viimeis-
tdan kuuden kuukauden kuluessa hoidon tarpeen arvioinnin suorittamisesta. Jos hoitoa ei
voida antaa maardajassa, on kunnan tai kuntayhtyméan hankittava hoito muualta esimer-
kiksi toiselta kunnalliselta sairaalalta tai yksityissektorilta ilman etté potilaan asiakasmaksu
muufttuu.

Sairaanhoitopiirit vastaavat sairaalaan lahetettyjen potilaiden hoidon jarjestamisesta. Kii-
reettdmaan hoitoon paasyn turvaamiseksi on sosiaali- ja terveysministeriossa valmisteltu
erikoisalakohtaiset yhtenaiset suositukset hoitoon paasemiseksi. Kiireelliseen hoitoon on
aina paastava valittomasti.

Yhtenaiset kiireettoman hoidon perusteet. STM:n oppaita 2005:5.
Erikoissairaanhoitolaki

1.2.4 Hoito tahdosta riippumatta

Henkild voidaan maarata psykiatriseen sairaalahoitoon tahdostaan riippumatta vain, jos

1. H&anen todetaan olevan mielisairas

2. Han on mielisairautensa vuoksi hoidon tarpeessa siten, ettda hoitoon toimittamatta
jattdminen olennaisesti pahentaisi hanen mielisairauttaan tai vakavasti vaarantaisi
hanen terveyttaan tai turvallisuuttaan tai vakavasti muiden henkildiden terveytta tai
turvallisuutta

3. Mitkdan muut mielenterveyspalvelujen vaihtoehdot eivat sovellu kaytettavéksi tai
ovat riittamattomia.

Kaikkien edella esitettyjen edellytysten on taytyttdva samanaikaisesti.

Tahdosta riippumattoman hoidon aloittamista edeltdd aina neljan riippumattoman laakérin
arvio hoidon tarpeesta.

Mielenterveyslaki



1.3 Hakeminen, paatdoksenteko ja muutoksenhaku

1.3.1 Kirjalliseen hakemukseen on annettava kirjallinen paatos

Hakemukset on useimmiten laadittava Kirjallisesti. Hakemuksessa on hyva esittdd myos
perustelut omille vaatimuksilleen. Viranomaisen suostumuksella hakeminen voi tapahtua
suullisestikin. Hakemukset tulee kasitellda ilman aiheetonta viivytysta. Viranomaisen on
asiakkaan pyynnosta annettava kasittelyaika-arvio. Viranomaisen on myds vastattava tie-
dusteluihin kasittelyn etenemisesta.

Kirjalliseen hakemukseen on aina annettava kirjallinen paatds. Paatokset on myoés yksiloi-
tava. Toisin sanoen paatoksesta on kaytava ilmi hakijan nimi ja se mihin hakija on oikeu-
tettu tai velvoitettu taikka miten asia on muuten ratkaistu. Paatoksessa on aina esitettava
myo6s perustelut sille, miksi tehtyyn ratkaisuun on paadytty. On kerrottava niin sovelletut
lainkohdat kuin paatoksen perustana olevat tosiseikat. Paatoksen on myos oltava ajatuk-
sellisesti ja kielellisesti niin selked, etta se on vaikeuksitta ymmarrettavissa.

1.3.2 Viranomaisilla on mahdollisuus muuttaa paatésta

Viranomaisilla on mahdollisuus itse muuttaa tekemaansa paatosta. Mikali on tyytymaton
viranomaisen tekeméaan ratkaisuun, on ennen varsinaista muutoksenhakua hyva neuvotel-
la paatoksen tehneen viranomaisen kanssa. Tall6in voi esittaa lisdperusteluja hakemuk-
sensa tueksi ja selventaa jo aiemmin annettuja selvityksid seka pyytaa viranomaista itse
oikaisemaan tekemansa paatos. Tarkeaa on, ettd itseoikaisupyynto esitetdan valittomasti
paatoksen tiedoksisaannin jalkeen, jotta valitus on tarvittaessa mahdollista tehda sille erik-
seen saadetyssad maara ajassa. Mikali muutoksenhaulle sdéadetty maaraaika ehtii umpeu-
tua tai jos asiassa ilmenee uusia seikkoja hakemuksen tueksi, on aina mahdollista tehda
asiassaan uusi hakemus.

1.3.3 P&at6s on annettava asiakkaalle tiedoksi

Paatos on aina annettava tiedoksi joko alkuperaisena tai oikeaksi todistettuna jaljennokse-
na. Asiakkaan katsotaan paasaantoisesti saaneen tiedon paatdksesta seitseméntena pai-
vana siita, kun paatds on postitettu. Seitsemén paivan maaraajan laskeminen aloitetaan
postituspaivaa seuraavasta paivasta. Muutoksenhakuajan lasketaan alkavan paatoksen
tiedoksisaantipaivasta.

Viranomaisten paatdsten liitteena on oltava valitusosoitus, jossa mainitaan mille viran-
omaiselle valituskirjelmé toimitetaan sek& miten ja misséa ajassa paatokseen saa hakea
muutosta. Valitusosoituksessa kerrotaan, mita valituskirjelman tulee sisaltaa, mita liitteita
on oltava mukana seka ohjeet valituksen perille toimittamisesta. Mikali paatoksesta ei voi
valittaa on paatdoksessa oltava tieto siitd, minka saanndksen nojalla valittaminen ei ole
mahdollista.

Sosiaaliturvaan liittyvien valitusasioiden kasittely eri muutoksenhakuelimissé on paasaan-
toisesti maksutonta ja kirjallista.

Hallintolainkayttolaki
Hallintolaki
Oikeusapulaki



1.4 Muistutus ja kantelu

1.4.1 Kirjallinen muistutus

Kunnallisessa sosiaali- ja terveydenhuollossa saamaansa kohteluun tai hoitoon tyytymétén
henkild voi tehda kirjallisen muistutuksen sosiaali- ja terveydenhuollosta vastaaville viran-
haltijoille. Potilas- ja sosiaaliasiamiesten tehtéava on auttaa muistutuksen laatimisessa. Yk-
sikbn johtajan on kasiteltavd muistutus kohtuullisessa ajassa sen tekemisesta ja kirjalli-
sessa vastauksessaan ilmoitettava, mihin hdn on asiassa paatynyt ja milla perusteella.
Annettuun vastaukseen ei voida hakea muutosta. Muistutuksen tekeminen ei vaikuta asi-
akkaan oikeuteen kannella kirjallisesti asiastaan valvontaviranomaisille.

1.4.2 Kirjallinen kantelu

Kunnallisen sosiaali- ja terveydenhuollon valvovana viranomaisena toimii laaninhallitus.
Kantelu voidaan tehda esimerkiksi hallintopaatoksista, tosiasiallisesta toiminnasta tai asi-
akkaan kohtelusta. Kantelu tehdaan kirjallisesti joko vapaamuotoisesti tai ladninhallituk-
sesta saatavalla lomakkeella. Kantelussa tulee selvittda mitéa toimenpidettd, menettelya tai
paatosta kantelija pitéaa virheellisena tai epdaasianmukaisena. Kantelussa kuvataan lyhyesti
asia tai tapahtuma, josta on kysymys seka esitellaan perustelut, miten ja miksi toiminta on
virheellinen. Kantelun liitetd&n kopiot asiaan mahdollisesti liittyvista asiakirjoista ja toimite-
taan allekirjoitettuna sen alueen la&ninhallitukselle, jonka alueella kantelun kohteena oleva
toiminta on tapahtunut. Kantelu ei ole muutoksenhakukeino eika kantelulla voida maarata
maksettavaksi korvauksia tai tuomita rangaistuksia. Laaninhallitus voi ratkaisussaan huo-
mauttaa kantelun kohteena olevaa tahoa tai antaa kantelun kohteelle hallinnollista ohjaus-
ta siita, miten asiassa olisi tullut menetella.

1.4.3 Valvontaviranomaiset

Terveydenhuollon palveluja valvoo myds Sosiaali- ja terveysalan lupa- ja valvontavirasto
Valvira (www.valvira.fi) eli entinen Terveydenhuollon oikeusturvakeskus (TEO) ja Sosiaali-
ja terveydenhuollon tuotevalvontakeskus (STTV). Jos potilas tai hanen omaisensa ovat
tyytymattomia potilaan saamaan hoitoon tai kokevat, ettd potilaan oikeudet eivat toteutu-
neet hoidossa, he voivat tehda asiasta muistutuksen hoitopaikan johtavalle laakarille ja/tai
kantelun l&a&ninhallitukseen tai Sosiaali- ja terveysalan lupa- ja valvontavirastoon.

Sosiaali- ja terveysalan lupa- ja valvontavirastolla on koordinaatiovastuu seka terveyden-
huollon etté sosiaalihuollon valvonnassa. Laaninhallituksilla on edelleen paéaasiallinen vas-
tuu niiden valvonnasta alueillaan. Sosiaalihuollon tehtavat tulevat viraston hoidettavaksi
1.1.2010 alkaen.

1.4.4 Eduskunnan oikeusasiamies

Sosiaali- ja terveyspalveluihin seka Kelan etuuksiin liittyvista seikoista voi kannella myos
eduskunnan oikeusasiamiehelle. Kantelun voi kirjoittaa itse vapaamuotoisesti tai kayttaa
kantelulomaketta, joka I6ytyy eduskunnan oikeusasiamiehen internet-sivuilta www. oike-
usasiamies.fi tai jonka voi tilata oikeusasiamiehen kansliasta, puh. (09) 4321. Kantelussa
on oltava kantelijan nimi ja yhteystiedot seka tarpeelliset tiedot kantelussa tarkoitetusta
asiasta. Kanteluun on hyva liittd& kopiot asiaan liittyvista paatoksista ja muista asiakirjois-
ta. Oikeusasiamies ei tutki kantelua, joka koskee yli viisi vuotta vanhaa asiaa, ellei kante-
lun tutkimiseen ole erityista syyta.



Eduskunnan oikeusasiamiehen johtosaanto

Laki sosiaali- ja terveysalan lupa- ja valvontavirastosta

Laaninhallituslaki

Laki sosiaalihuollon asiakkaan asemasta ja oikeuksista eli sosiaalihuollon asiakaslaki
Laki potilaan asemasta ja oikeuksista eli potilaslaki

2 LIKKUMINEN
2.1. Alennukset eri lilkennevéalineissa

2.1.1 Linja-autot

Taydelld tai maardaikaisella eldkkeella olevat alle 65-vuotiaat henkil6t voivat saada 30
prosentin alennuksen yli 80 kilometrin pituisista yhdensuuntaisista linja-automatkoista. Li-
pun voi ostaa linja-autosta tai ennakkoon Matkahuollosta. Ennakkoon ostetut liput ovat
voimassa yhden kuukauden ostopaivastd. Alennuksen saa esittamalla kuvallisen Kela-
kortin, jossa on merkinta "elakkeensaaja” sek& Matkahuollon, VR:n tai Finnairin yritystun-
nus. Alennuksen saa myds Tyoeldkkeensaajakortilla. Alennuksen saa lisdksi Matkahuollon
elakelaiskortilla, jonka hinta on 6 euroa ja johon tarvitaan yksi passivalokuva. 65 vuotta
tayttaneet saavat alennuksen linja-automatkoista esittdmalla kuvallisen henkil6llisyystodis-
tuksen.

2.1.2 Junat

Seniorialennuksen 50 prosenttia junalipun hinnasta saavat 65 vuotta tayttaneet tai alle 65-
vuotiaat, joille on myénnetty taysi elake Kelasta tai Suomen tyoelakejarjestelmasta. Se-
niorialennuksen saamiseksi on 65 vuotta tayttaneiden todistettava ik&dnsa esimerkiksi esit-
tamalla henkilokortti, passi, kuvallinen Kela-kortti tai VR:n elékelaiskortti.

Alle 65-vuotiaiden eldkeldisten on todistettava oikeutensa alennukseen esittdmalla joko
kuvallinen Kela-kortti, jossa on VR:n yritystunnus tai teksti "elakkeensaaja” taikka virallinen
henkilokortti ja Tydeldkkeensaajakortti, jossa on teksti VR. Alennuksen saa myds esitta-
malla VR:n E-kortin, jonka voi ostaa VR:n lipunmyyntipisteista hintaan 9 euroa. E-kortin
ostoon tarvitaan elakepaatos, yksi passivalokuva ja kuvallinen henkilokortti. Kuntoutustuel-
la oleville E-kortti myydaan elakepaatoksen paattymispaivaan asti voimassa olevaksi.

2.1.3 Lentokoneet

Finnair myontaa kotimaan lennoilla 70 prosentin alennuksen mm. kaikille 65 vuotta taytta-
neille, taydella tyokyvyttomyyselakkeella sek& kuntoutustuella oleville. Eldkkeensaaja to-
distaa oikeutensa esittamalla joko Finnairin tunnuksella varustetun Kela-kortin tai elake-
paatoksen.

2.2 Kuljetuspalvelu

2.2.1 Vaikeavammaisen kuljetuspalvelu

Kunnan on vammaispalvelulain perusteella jarjestettava kohtuulliset kuljetuspalvelut sellai-
selle vaikeavammaiselle henkildlle, jolla on erityisia vaikeuksia liikkumisessa ja joka ei
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vammansa tai sairautensa vuoksi voi kayttaa julkisia joukkoliikennevalineitd ilman kohtuut-
toman suuria vaikeuksia. Laki koskee myo6s psyykkisistd syistd vammaisia, esim. vaikeaa
paniikkihairiota sairastavia.

Kuljetuspalveluina on jarjestettava valttamattémien tydhon ja opiskeluun liittyvien matkojen
lisdksi vahintddn 18 yhdensuuntaista vapaa-ajan matkaa kuukaudessa asuin- ja lahikun-
nissa. Vaikeavammainen henkilé saa itse paattaa montako kuljetuspalvelumatkoista kayt-
taa asuinkunnassa ja montako l&hikunnissa. Kuljetuspalveluja on oltava kaytettavissa
kaikkina viikonpéaivina ja eri vuorokaudenaikoina. Kuljetuspalveluista voidaan perid maksu,
joka saa olla enintddn paikkakunnan julkisen liikenteen maksua vastaava maksu tai muu
kohtuullinen maksu. Kuljetuspalvelujen tilaamisesta ennakkoon ei taksiyrittdja saa peria
niin sanottua ennakkotilausmaksua.

Saattajan tarpeesta on ilmoitettava kuljetuspalvelua haettaessa. Saattajapalvelu on jarjes-
tettava esimerkiksi silloin kun taksinkuljettajan antama apu ei ole riittavaa. Saattajapalvelu
on maksutonta.

2.2.2 Sosiaalihuoltolain kuljetuspalvelu

Kunta jarjestaéa sosiaalihuoltolain perusteella myds yksildllisia kuljetuspalveluja henkildiden
itsendisen selviytymisen ja kotona asumisen tukemiseksi. Sosiaalihuoltolaissa ja -
asetuksessa ei ole tarkempia maarayksia kuljetuspalvelun jarjestamisesta eika tahan pal-
veluun ole asiakkailla subjektiivista oikeutta. Kunta méaarittelee talousarvionsa puitteissa
muun muassa matkoihin oikeuttavat kriteerit, matkojen méaéaran seka matkoista asiakkailta
perittavat maksut.

Lisatietoja kuljetuspalvelusta kotikunnan sosiaalitoimesta.

3. ASUMINEN JA ITSENAINEN SUORIUTUMINEN
3.1 Asuminen

3.1.1 Yleinen asumistuki

Asumistukea haetaan Kelasta. Asumistukea voi saada vuokra-, asumisoikeus- tai omis-
tusasunnon kustannuksiin. Asumistuen suuruus riippuu asumismenojen, asunnon koon ja
sijaintikunnan, ruokakunnan koon ja ruokakuntaan kuuluvien henkiléiden pysyvien kuu-
kausitulojen sek& omaisuuden maaran perusteella. Asumistukeen siséltyy omavastuu.

Asumistuki on verotonta tuloa. Asumistuki voidaan myontéaa takautuvasti enintdan hake-
muksen jattamista edeltdvan kuukauden alusta. Asumistuki tarkistetaan vuosittain. Myos
valitarkistuksia tehd&an esimerkiksi silloin, kun ruokakunnan kuukausitulot muuttuvat mer-
kittavasti. Asumistuen saajien on itse ilmoitettava olosuhteissaan tapahtuvista muutoksis-
ta. Lilkaa maksettu asumistuki peritdan takaisin.

Lisétietoja saa Kelasta.

Asumistukilaki
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3.1.2 Eldkkeensaajien asumistuki

Eléakkeensaajan asumistukea voidaan maksaa 65 vuotta tayttaneelle tai 16 - 64-vuotiaalle
elakkeella olevalle tai maahanmuuttajan erityistukea saavalle henkildlle. Tukea ei kuiten-
kaan makseta varhennetun vanhuuseldkkeen, osatyokyvyttomyyseldkkeen, osa-
aikaelakkeen tai ennen 65 vuoden ikda alkaneen tyoelakelakien mukaisen vanhuuselak-
keen saajille.

Hakija, jonka kanssa asuu lapsia tai muita henkil6itd kuin avio- tai avopuoliso, voi valita
hakeako elakkeensaajan vai yleista asumistukea. Neuvoja valinnassa saa Kelan toimistos-
ta, josta tukea myo6s haetaan.

Elakkeensaajan asumistukea voi saada vakituisen vuokra- tai omistusasunnon kustannuk-
sista. Tuen maara riippuu asumiskustannusten liséksi hakijan perhesuhteista, perheen
koosta seka tulojen ja omaisuuden maarasta. Omaa asuntoa ei lueta omaisuudeksi.

Elakkeensaajan asumistuki on verotonta tuloa. Sitd voidaan maksaa takautuvasti enintdéan
puolen vuoden ajalta. Asumistukea ei makseta julkisessa laitoshoidossa yli yhdeksan kuu-
kautta kestavan ajan ylityttyd. Tuki tarkistetaan aina kun olosuhteissa on tapahtunut muu-
tos tai vahintddn kahden vuoden valein. Olosuhteissa tapahtuvista muutoksista on itse
IImoitettava Kelaan.

Lisétietoja saa Kelasta.

Elékkeensaajan asumistukilaki

3.1.3 Kunnalliset kotipalvelut

Kunnan sosiaalitoimi voi antaa kotipalveluja alentuneen toimintakyvyn, perhetilanteen, sai-
rauden, vamman tai muun vastaavan syyn perusteella silloin, kun apu on tarpeen tavan-
omaiseen elamaan kuuluvista tehtavista suoriutumiseksi. Kotiapu voi olla saannoéllista tai
tilapaista.

Kotipalveluiden tukimuotoja ovat myds esimerkiksi ateria-, kylvetys- ja siivouspalvelut. Li-
séksi esimerkiksi ikaantyneille tai vammaisille voidaan jarjestaa kuljetus- ja saattajapalve-
luita (ks. luku 2.4.1).

Kunta voi halutessaan jarjestdd osan kotipalveluista verovapaiden palveluseteleiden avul-
la. Kunnan on sovittava erikseen palvelusetelin kayttsta asiakkaan kanssa. Palvelusetelin
hyvaksyvan on itse otettava yhteyttd kunnan hyvaksymé&an kotipalveluiden tuottajaan ja
sovittava palveluiden jarjestamisesta kaytanndssa. Kunnan on annettava ohjausta palve-
lusetelin kaytosta.

Liséatietoja saa sosiaalitoimistosta.
Sosiaalihuoltolaki ja -asetus

3.1.4 Kotisairaanhoito

Kunnallisen kotisairaanhoidon tarkoituksena on mahdollistaa asiakkaan kotona asuminen
sairaudesta huolimatta. Kotisairaanhoitohenkiléstd huolehtii erilaisista kotona tarvittavista
terveyden- ja sairaanhoidon palveluista, kuten ladkehoidon seurannasta ja hoidon seka
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opastuksen antamisesta sairauden hoidossa. Kotiin on myds mahdollista saada maksutta
hoidossa tarvittavia sairaanhoitotarvikkeita seka kotona selviytymista helpottavia apuvali-
neitd. Jatkuvan ja saanndllisen kotisairaanhoidon piiriin paasemiseksi tarvitaan yleensa
ladkarin lahete.

Liséatietoja saa terveyskeskuksesta.

Kansanterveyslaki

3.1.5 Kotona annettavista palveluista perittavat maksut

Kunnan sosiaali- ja terveystoimen jatkuvasta ja saannoéllisesti antamasta kotisairaanhoi-
dosta ja -palvelusta voidaan perid palvelun laadun ja maaran, palvelun kayttajan maksu-
kyvyn sekd perheen koon mukaan maaraytyva kuukausimaksu. Maksu voidaan jattaa pe-
rimatta tai sitd voidaan alentaa, mikali maksajan elatusvelvollisuus, toimeentuloedellytyk-
set tai huollolliset seikat niin vaativat.

Lisatietoja saa sosiaalitoimistosta ja terveyskeskuksesta.

Laki ja asetus sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasmaksuista

3.1.6 Omaishoidon tuki

Omaishoidon tuen tarkoituksena on tukea vanhuksen, vammaisen tai sairaan henkilon
kotona asumista. Omaishoidon tuella tarkoitetaan kotona tapahtuvan hoidon ja muun huo-
lenpidon turvaamiseksi annettavaa hoitopalkkiota tai palveluja, jotka maaritellaan hoidetta-
van hoito- ja palvelusuunnitelmassa.

Hoito- ja palvelusuunnitelmassa sovitaan hoitajan antaman hoidon ohella muista tarvitta-
vista palveluista ja omaishoitajan lakisaateisista vapaapaivista.

Hoitopalkkion taso maaraytyy hoidon sitovuuden ja vaativuuden mukaan. Hoitopalkkio on
vahintdan 336,41 euroa kuukaudessa. Jos hoitaja on estynyt tekemastad ansioty6ta tai
opiskelemasta paatoimisesti hoidollisesti raskaan siirtyméavaiheen aikana, hoitopalkkio on
vahintdan 672,81 euroa kuukaudessa. Lakisaateiset 336,41 ja 672,81 euroa ovat hoito-
palkkioiden vahimmaismaaria. Kunnat voivat maksaa suurempiakin palkkioita.

Liséatietoja saa sosiaalitoimistosta

Laki omaishoidon tuesta

3.2 ltsenainen suoriutuminen

3.2.1 Avustukset vanhusten ja vammaisten asuntojen korjaustoimintaan

Kunnat voivat myontdd sosiaalisin perustein valtion varoista avustuksia vanhusten ja
vammaisten asuntojen korjaamiseen. Avustusta voi saada, mikali asunnossa pysyvasti
asuvista vahintaan yksi on tayttanyt 65 vuotta tai on vammainen edellyttaen etteivat erik-
seen maaratyt tulo- ja varallisuusrajat ylity. Omassa kaytdssé olevaa asuntoa ei oteta
huomioon varallisuusarvioinnissa.
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Lisatietoja omasta asuinkunnasta tai www.mtkl.fi/Remppaopas (tarkista polku)

3.2.2 Asumisen rahoitus- ja kehittamiskeskus ARA:n myodntamat avustukset

ARA vastaa keskeisesti valtion asuntopolitikan toimeenpanosta. Se my6ntdd asumiseen
ja rakentamisen liittyvia avustuksia, tukia ja takauksia seka ohjaa ja valvoo ARA-
asuntokannan kaytto6a (www.ara.fi). Sosiaalisin perustein ARA myodntaa avustuksia asuin-
rakennuksen terveyshaitan poistamiseen. Liséksi ARA voi myodntdd muilla perusteilla
avustuksia liikkumisesteiden poistamiseen, hissin asentamiseen kerrostaloihin, suunnitel-
mallisen korjaustoiminnan edistdmiseen seka pientalojen tiettyihin lammitysjarjestelma-
muutoksiin.

Lisatietoja omasta asuinkunnasta tai www.mtkl.fi

3.3. Palveluasuminen

3.3.1 Palveluasuminen sosiaalihuoltolain mukaan

Palveluasuminen jarjestetdaan paasaantoisesti sosiaalihuoltolain perusteella ikaantyneille
ja pitkaaikaissairaille henkiloille. Talldin asiakasmaksut maaraytyvat asiakasmaksulain
mukaan, jolloin henkilon tulot vaikuttavat maksun suuruuteen. Henkildlla tulee olla toimin-
takykya niin paljon, ettei han tarvitse laitoshoitoa.

Liséatietoja saa sosiaalitoimistosta

3.3.2 Palveluasuminen vammaispalvelulain mukaan

Kunnan on jarjestettava palveluasuminen sellaiselle vaikeavammaiselle henkildlle, joka
jatkuvasti tai erityisen runsaasti tarvitsee vammansa tai sairautensa vuoksi toisen henkilon
apua paivittaisista toiminnoista suoriutumisessa, mutta joka ei ole jatkuvan laitoshoidon
tarpeessa.

Palveluasumiseen kuuluvat asunto, joka voi olla oma asunto, palvelutalo tai ryhma- tai ha-
jautettu asuminen. Palveluasumiseen siséltyvat myds asumiseen ja arjesta selviytymiseen
liittyvat valttamattomat palvelut, joita ovat esimerkiksi likkumisesta, pukeutumisesta, siivo-
uksesta ja laakityksesta huolehtiminen. Nama palvelut voidaan jarjestdd esimerkiksi kun-
nan kotipalveluna ja -sairaanhoitona.

Palveluasuminen voidaan jarjestaa myds esimerkiksi henkilokohtaisen avustajan turvin,
omaishoidon tukena, asunnon muutostdina ja turvapuhelinjarjestelyind. Useimmiten palve-
luasuminen jarjestetddn edelld kuvattujen palveluiden ja tukitoimien yhdistelmind. Palvelut
perustuvat yksilolliseen palvelusuunnitelmaan ja ovat maksuttomia kayttgjalleen. (ks. 3.4.
Henkilokohtainen avustaja)

Liséatietoja saa sosiaalitoimistosta
Sosiaalihuoltolaki

Asiakasmaksulaki
Vammaispalvelulaki ja —asetus
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3.4 Henkilokohtainen avustaja

Henkilokohtaisesta avusta on tullut 1.9.2009 lukien kuntien erityisen jarjestamisvelvolli-
suuden alainen palvelu. Henkilokohtaiseen apuun ovat talléin oikeutettuja sellaiset pitkaai-
kaissairaat ja vammaiset ihmiset, jotka tarvitsevat valttdmaétta ja toistuvasti apua pitkaai-
kaisen tai etenevan vamman tai sairauden vuoksi suoriutuakseen paivittaisista toimistaan,
tyostaan ja opiskelustaan seké voidakseen harrastaa, osallistua yhteiskunnallisiin toimin-
toihin ja yllapitddkseen sosiaalisia suhteitaan. Vamma tai sairaus katsotaan pitkaaikaiseksi
mya0s tilanteissa, joissa sen aiheuttamat rajoitukset henkilon toimintakyvylle vaihtelevat.

Henkilokohtaisen avun jarjestamisen edellytykset on aina ratkaistava yksilollisesti. Avun
jarjestaminen edellyttaa sita tarvitsevan henkilon kykya maaritella avun sisalto ja toteutus-
tapa. Myds ikaantyneilla vammaisilla henkil6illa seka ikadntyneind vammautuneilla henki-
16ill& on oikeus henkil6kohtaiseen apuun. Sen sijaan tavanomaiseen ik&antymiseen liitty-
vat avun tarpeet eivat oikeuta henkilokohtaiseen apuun. Myo6s jo palvelu- ja hoidontar-
peensa kannalta perustellusti laitoshoidossa olevat ihmiset rajautuvat henkilokohtaisen
avun ulkopuolelle. Henkilokohtaisen avun turvin ei mydskaan voida vastata hoivaan, hoi-
toon tai valvontaan liittyviin avun tarpeisiin.

Sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasmaksulain mukaan kaikki henkildkohtaisen avun
muodot ovat saajalleen maksuttomia palveluja.

Lisétietoja saa sosiaalitoimistosta

Laki vammaisuuden perusteella jarjestettavista palveluista ja tukitoimista eli vammaispal-
velulaki
Vammaispalveluasetus

3.5 Paivatoiminta

Paivatoimintaa on jarjestettava vaikeavammaisille henkilgille, joilla vamman aiheuttama
toimintarajoite on niin vaikea, ettd se estaa osallistumisen sosiaalihuoltolain mukaiseen
tydtoimintaan ja joilla ei ole oikeutta kehitysvammalain nojalla jarjestettavaan paivatoimin-
taan. Paivatoimintaan on oikeus esimerkiksi silloin, kun toimintakyky on voimakkaasti alen-
tunut useamman eri vamman tai sairauden yhteisvaikutuksen seurauksena. Suurin yksit-
tainen paivatoiminnan piiriin kuuluva ryhma ovat henkilét, joilla on erittdin vaikea mielen-
terveysongelma.

Lisétietoja saa sosiaalitoimistosta

Vammaispalvelulaki ja —asetus

4. TOIMEENTULO

4.1 16 vuotta tayttdneen vammaistuki

16 vuotta tayttdneen vammaistuen tarkoitus on helpottaa selviytymistad jokapaivaisessa
elamassa, tyossa ja opiskelussa. Se on tarkoitettu taloudelliseksi korvaukseksi, kun saira-
us tai vamma aiheuttaa haittaa avuntarvetta ohjauksen ja valvonnan tarvetta ja/tai erityis-
kustannuksia.
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16 vuotta tayttdneen vammaistuen saaminen edellyttdd, etta hakijan toimintakyky on hei-
kentynyt vahintddn vuoden ajan. Toimintakyvyn katsotaan heikentyneen silloin, kun saira-
us tai vamma heikentaa kykya huolehtia itsestaan selviytya valttamattomista kotitaloustois-
ta tai selviytyd ty6- ja opiskelutehtavista. Haitalla tarkoitetaan sairaudesta tai vammasta
aiheutuvaa yleista haittaa tavanomaisessa elamassa. Haitta arvioidaan paaosin laéketie-
teellisin perustein.

Vammaistukea ei voida myontéaa, jos saa Kelasta tai tydelédkelaitoksesta vanhuuselaketta,
varhennettua vanhuuselaketta, taytta tyokyvyttomyyselaketta, kuntoutustukea tai yksilollis-
ta varhaiselaketta tai vastaava etuutta ulkomailta, tapaturman tai liikennevahingon perus-
teella maksettavaa tayttd tyokyvyttomyyselakettd tai sellaista ansionmenetyskorvausta,
jota maksetaan, kun liikennevahingon sattumisesta on kulunut vuosi tai maahanmuuttajan
erityistukea.

Tukea voidaan myontaa takautuvasti enintdan kuudelta kuukaudelta.

Vammaistuen maara vuonna 2009:
e Perustuki 85,59 €/kk
e Korotettu vammaistuki 199,71 €/kk
e Erityisvammaistuki 387,26 €/kk

Vammaistukea haetaan Kansaneléakelaitokselta. Liséatietoja www.kela.fi

Laki vammaisetuuksista

4.2 Elaketta saavan hoitotuki

Hoitotuen avulla Kela tukee sairaan tai vammaisen elédkkeensaajan kotona asumista ja
siella tapahtuvaa hoitoa seké korvaa sairaudesta tai vammaisuudesta aiheutuvia erityis-
kustannuksia. Hoitotukeen eivat vaikuta eldkkeensaajan ja hanen perheenséa tulot eik&a
omaisuus. Hoitotuki on verotonta tuloa.

Eléketta saavan hoitotukeen on oikeutettu 16 vuotta tayttanyt henkild, joka saa

o tyokyvyttomyyselakettd, kuntoutustukea tai yksilollista varhaiselékettd kansanelak-
keena tai tydelakkeena

e vanhuuselaketta tai varhennettua vanhuuselaketta kansanelékkeena tai tydelak-
keena

e tayteen tyokyvyttomyyteen perustuvaa lakisdateisen tapaturmavakuutuksen, liiken-
nevakuutuksen, sotilasvammalain tai sotilastapaturmalain mukaista jatkuvaa eléaket-
ta tai korvausta

e maahanmuuttajan erityistukea tai ulkomailta vastaavia etuuksia.

Hoitotukea ei makseta hakijalle, joka saa osatyokyvyttomyyselaketta, osa-aikaeléaketta tai
tyottomyyselaketta.

Hoitotuki voidaan myontaa, kun elakkeensaajan toimintakyky on heikentynyt sairauden tai
vammaisuuden vuoksi yhtdjaksoisesti vahintdan vuoden ajan ja hanelle aiheutuu tdméan
vuoksi avun, ohjauksen tai valvonnan tarvetta taikka erityiskustannuksia. Toimintakyvyn
heikentyminen tarkoittaa, etta hakijan kyky huolehtia itsestaan ja toiminnoistaan on sairau-
den tai vamman johdosta vaikeutunut. Se ei tarkoita samaa kuin tybkyvyn heikentyminen,
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vaan se on sellaisten hakijan toimintojen heikkenemista, joita han tarvitsee jokapaivaises-
sé elamassa.

Hoitotukea voidaan myontaa takautuvasti enintdan kuudelta kuukaudelta.

Hoitotuen mé&ara vuonna 2009
Elékettd saavan hoitotuki maksetaan erisuuruisena hakijan avuntarpeen, ohjauksen ja val-
vonnan tarpeen seka erityiskustannusten maaran perusteella:

e perushoitotuki 57,32 €/kk

e korotettu hoitotuki 142,70 €/kk

e ylin hoitotuki 301,75 €/kk.

Hoitotukea haetaan Kansaneldkelaitokselta.
Lisatietoja www.kela.fi

Laki vammaisetuuksista

4.3 Sairauspaivaraha

4.3.1 Yleista

Sairauspaivaraha korvaa tyokyvyttomyydesta aiheutuvaa ansionmenetysta. Jos hakija on
sairastunut niin, ettd han tulee tyokyvyttomaksi ja menettda ansiotulonsa, han voi hakea
sairauspaivarahaa. Jos han saa sairauslomansa ajalta palkkaa, sairauspaivaraha makse-
taan tyonantajalle.

Paivarahaa maksetaan 16 - 67 -vuotiaalle hakijalle, jos han ei sairautensa vuoksi kykene
tekemdaan tyota ja on ollut tydéssa kolmen kuukauden aikana ennen tyokyvyttomaksi tulo-
aan. Tama koskee hakijaa, joka on ollut

ansiotyossa

yrittajana

hoitamassa omaa talouttaan

opiskelemassa paatoimisesti

tyottdmana tydénhakijana

sapattivapaalla tai

vuorotteluvapaalla.

4.3.2 Omavastuuaika ja sairauspaivarahan maara

Hakijalla on oikeus paivarahaan vasta, kun hanen tyokyvyttomyytensa on kestanyt yhta-
jaksoisesti omavastuuajan. Omavastuuaika on sairastumispéiva ja yhdeksan seuraavaa
arkipaivaa. Jos tyokyvyttomyys alkaa uudelleen samasta syyta 30 paivan siséalla edellises-
td sairauspaivarahakaudesta, sairauspaiviarahaa voidaan maksaa sairastumispaivaa seu-
raavasta arkipaivasta. Yrittgjalla, joka on YEL-vakuutettu, omavastuuaika on nelja paivaa.

Paivaraha maksetaan yleensé verotuksessa vahvistetun vuosity6tulon mukaan, joten vuo-
den 2009 sairauspéaivaraha lasketaan vuoden 2007 verotettujen ty6tulojen mukaan. Kela
saa tiedon vuosity6tuloista suoraan verottajalta.



17

Jos hakija ei ole ollut tydssa kolmen kuukauden aikana ennen tyokyvyttomaksi tuloaan,
paivarahaoikeus alkaa sen jalkeen, kun ty6kyvyttdmyys on jatkunut yhdenjaksoisesti 55
paivaa. Paivarahan maara on talléin 22,04 euroa arkipaivalta.

Jos hakijan tulot ovat vuodesta 2007 kasvaneet vahintaan 20 prosenttia, han voi hakea
paivarahaa niiden perusteella.

Sairauspaivaraha on verotettavaa tuloa.

4.3.3 Tyokyvyttomyys selvida laakarintodistuksesta

Hakijan tyokyvyttomyys selvida ladkarintodistuksesta, jonka han liittAd hakemukseensa.
Kelan toimistossa voidaan myontaa paivaraha suppean eli A-todistuksen perusteella
yleensa enintaan 60 paivaksi.

Sairauspaivarahalla on tarkoitus korvata hakijan ansionmenetysta alle vuoden kestéavan
sairauden aikana. Jos hénen sairautensa jatkuu yli vuoden, han voi hakea tyokyvytto-
myyselaketta.

Sairauspaivarahaa haetaan Kansanelakelaitokselta.
Lisatietoja www.kela.fi

Sairausvakuutuslaki

4.4 Osasairauspaivaraha

4.4.1 Tarkoituksena helpottaa ty6hon paluuta

Osasairauspaivarahan tarkoitus on helpottaa tydohon paluuta pitkéan sairausloman jalkeen.
Kokoaikaisessa tytsuhteessa oleva sopii tydnantajansa kanssa tyohon paluusta osa-
aikaisesti. Talta ajalta han saa Kelan maksamaa osasairauspaivarahaa.

Osasairauspaivaraha on tarkoitettu tyokyvyttomalle, 16 — 67-vuotiaalle tyontekijélle tai yrit-
tajalle. Se voidaan myontaa, kun hakija on saanut 60 paivaa sairauspaivarahaa yhdenjak-
soisesti (eli sairauslomalla noin 80 kalenteripaivad) ja osapéivaraha on valiton jatko saira-
uspaivarahalle.

4.4.2 Vapaaehtoinen jarjestely

Osa-aikaiseen tyohon paluu on vapaaehtoinen jarjestely, johon tarvitaan seka tyontekijan
ettd tydnantajan suostumus. Se ei saa vaarantaa terveytta ja toipumista. Tydajan ja palkan
on vahennyttava 40 — 60 % aiemmasta, yrittajalla tyomaaran tulee vahentya 40 — 60 %.

Osasairauspaivaraha on suuruudeltaan puolet sitd edeltdneesta sairauspaivarahasta.
Osasairauspdaivarahasta vahennetadn muut saman tyokyvyttomyyden perusteella makset-
tavat ansionmenetyskorvaukset.

Etuutta maksetaan vahintaan kahdelta viikolta ja enintaan 72 arkipaivaa. Enimmaisaikaan
lasketaan kaikki osasairauspaivarahapaivat viimeiseltd kahdelta vuodelta. Jos osasairaus-
paivarahaoikeuden enimmaisaika tayttyy, voi saada paivarahaa saman sairauden vuoksi
uudelleen vasta, kun on ollut tyékykyinen vuoden ajan. Mikali tyontekija sairastuu osasai-
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rauspaivarahakauden aikana niin, etta sairaus kestaa yli 10 arkipaivaa, han siirtyy takaisin
sairauspaivarahalle. Terveydentilan kohennuttua tyontekija voi palata takaisin osa-
aikaiseen tyontekoon ja on jalleen oikeutettu osasairauspaivarahaan. Osasairauspaivara-
haa ei makseta tyOnantajalle.

Osasairauspaivarahan hakijan muistilista

Osasairauspdaivarahaa voi hakea Kelan asiointipalvelussa tai lomakkeella SV 28.

Mukaan liitetddn sopimus osa-aikatyosta tai yrittajan selvitys tyon vahentymisesta seka
la&karinlausunto B, jossa on selvitys hakijan tyokyvyttomyydestd sekéa siitd, ettei osa-
aikaty® vaaranna hénen terveyttaan ja toipumista. Hakuaika on 4 kuukautta takautuvasti.
Osasairauspéaivarahaa haetaan Kansanelakelaitokselta.

Lisatietoja www.kela.fi

Sairausvakuutuslaki

4.5 Toimeentulotuki

Jos henkildn tulot ja varat eivat riitd valttamattomiin jokapdaivaisiin menoihin, voi hénella
olla oikeus toimeentulotukeen. Toimeentulotuki on viimesijainen toimeentuloturvan muoto
ja se on tarkoitettu valiaikaiseksi tukimuodoksi, kunnes henkil6 saa hanelle kuuluvia ensisi-
jaisia etuuksia.

Toimeentulotuki koostuu perustoimeentulotuesta ja taydentavasta toimeentulotuesta. Li-
saksi kunnan tulee myontdd ehkaisevaa toimeentulotukea paattdmiensa perusteiden mu-
kaan. Perustoimeentulotukena maksetaan kohtuulliset asumismenot, taloussahko, kotiva-
kuutus ja vahaistd suuremmat terveydenhuoltomenot. Liséksi huomioidaan perusosa (yk-
sinasuvalla 417,45 euroa /kk v. 2009), jolla on katettava muut valttamattémat jokapaivai-
set menot (mm. ravinto, vaatteet, puhtaus, lehdet, TV, puhelin).

Hakijalla on oikeus saada toimeentulotukipdatos seitseman arkipaivan kuluessa. Tama
edellyttaa, ettd hakemuksessa on kaikki paatoksenteossa tarvittavat selvitykset. Kiireelli-
sessa tilanteessa toimeentulotukipaatdés on tehtdva samana tai viimeistaan seuraavana
paivana.

Toimeentulotukea haetaan asuinkunnan sosiaalivirastosta, josta myods saa lisatietoja.

Laki toimeentulotuesta

4.6 Sosiaalinen luototus

Jotkut kunnat myodntavat osana omaa sosiaalitoimeaan pienid lainoja. Sosiaalinen luotto
on tarkoitettu pienituloiselle ja vahavaraiselle henkilolle, joilla ei ole eri syista, esimerkiksi
vakuuksien puuttumisen tai maksuhairiomerkintdjen vuoksi, mahdollisuutta saada kohtuu-
hintaista lainaa esimerkiksi pankista. Sosiaalista luottoa on voitu myontaa kodin hankintoi-
hin, pieniin asunnon muutostoéihin, takuuvuokriin, tyon edellyttdman auton tai tyévalineiden
ostoon, vuokra- ja osamaksurasteihin sek& muihin itsenaiseen selviytymiseen liittyviin me-
noihin. Mahdollisuutta sosiaaliseen luottoon voi tiedustella oman kunnan sosiaalitoimistos-
ta.
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Laki sosiaalisesta luototuksesta

4.7 Talous- ja velkaneuvonta

Jos henkil6 tarvitsee apua maksu- ja velkaongelmien hoidossa, hanen tulee varata aika
oman kunnan talous- ja velkaneuvojalta. Neuvojat auttavat kokonaistilanteen kartoittami-
sessa, sovintoratkaisuehdotusten laatimisessa, velkajarjestelyhakemusten ja maksuohjel-
man laatimisessa ja tarkistamisessa seka kertovat tarvittaessa muista tukipalveluista.
Neuvottelijat voivat olla myés mukana sovintoneuvotteluissa velkojien kanssa. Neuvonta
on maksutonta.

Liséatietoja saa oman kunnan talous- ja velkaneuvontayksikosta tai www.takuuséatio.fi

Laki talous- ja velkaneuvonnasta

4.8 Elakejarjestelma

Suomen eldketurva koostuu kahdesta jarjestelmasta, jotka tadydentavat toisiaan.

Ne ovat asumisaikaan perustuva kansanelake sekd omaan tyohon ja yrittajyyteen perus-
tuva ansioeldke. Kansanelékettd maksetaan vain silloin, mikali ei ole oikeutta ansioelék-
keeseen tai sen maara on vahainen.

Elakejarjestelmaan kuuluvat seuraavat elakkeet:

e Vanhuuselake 63-68-vuotiaasta alkaen. Kansanelakkeen vanhuuselékeika on edel-
leen 65 vuotta

e Varhennettu vanhuuseléke 62-vuotiaana

e TyoOkyvyttomyyseldke ja kuntoutustuki (kansaneldkkeend 16-64-vuotiaana, tydelak-
keena 18-62-vuotiaana). Ansioelakkeena myds osatyokyvyttomyyselake

¢ Yksilollinen varhaiselake (sité voi saada vain ennen vuotta 1944 syntynyt henkild)

o Tyo6ttdmyyseldke (sité voi saada vain v. 1950 ja aiemmin syntyneet 60-64-vuotiaat
pitkaaikaistyottomat)

e Osa-aikaeldke vain ansioelakkeen& (sitd voivat saada v. 1947 ja mydhemmin syn-
tyneet 58 - 67-vuotiaina, v. 1946 ja aikaisemmin syntyneet 56 - 64-vuotiaina)

e Perhe-elakkeet (lesken ja lapsen eldkkeet)

4.8.1 Kuntoutustuki

Kuntoutustuki on tyokyvyttomyyseldke, joka vastaa entistda maaraaikaista tyokyvyttomyys-
elakettd. Sitd voi saada joko kansaneldke- tai ansioeldketurvan kautta. Se myodnnetaan
maaraaikaisena hakijan hoidon ajaksi tai kuntoutumisen edistamiseksi ja ty6hon paluun
tukemiseksi tilanteissa, joissa sairauspaivarahakausi ei ole ollut riittava tyékyvyn palautu-
miseen. Kuntoutustuen edellytyksend on, ettd hakijalle on laadittu hoito- tai kuntoutus-
suunnitelma, joka sisaltyy ladkarinlausuntoon. Kuntoutustuki voidaan myontaa myos hoito-
ja kuntoutussuunnitelman valmistelun ajaksi.

Kuntoutustuen maaréa vastaa taytta tyokyvyttomyyselaketta, jos tybkyky on alentunut va-
hintdan 3/5 eli 60 prosenttia. Tydelakelaitoksen kuntoutuspaatoksen saaneelle asiakkaalle
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maksetaan eldkkeen maara korotettuna 33 prosentilla aktiivisen kuntoutuksen ajalta. Kan-
saneldkkeend maksettua kuntoutustukea saava voi saada eldkkeen saajien kuntoutusra-
haa kuntoutuksen ajalta.

Ansioeldkkeend voidaan myontdd osakuntoutustuki, jos tyokyky on alentunut vahintaén
40 prosenttia. Se voidaan myontaa tyohon paluun tukemiseksi myds, jos taysi tyokyvytto-
myyselake lakkautetaan tai kuntoutustuki paattyy. Se on osatyokyvyttomyyselakkeen suu-
ruinen.

Lisatietoja saa Kelasta ja tytelakelaitoksista.

Kansanelakelaki
Tyo6elakelait

4.8.2 Kelan tyokyvyttomyyselake

Sairauden johtaessa tyokyvyttomyyteen haetaan ensin yleensd sairauspdaivarahaa, jota
maksetaan enintdadn 300 arkipaivaltd. Kun sairausvakuutuksen paivarahan enimmaisaika
on tayttynyt ja kuntoutusmahdollisuudet selvitetty, voi hakea tyokyvyttomyyselaketta.
Kansanelakelain mukaiseen tyokyvyttomyyseldkkeeseen on oikeus henkildlla,

e jonka muut elakkeet ja korvaukset jaavat alle pienimpaéan kansanelakkeeseen oike-
uttavan tulorajan (12 337 - 13 851 euroa/vuosi v. 2008)

e joka tayttaa erikseen saadetyt Suomessa asumista koskevat vaatimukset

e joka on 16 - 64-vuotias

e jonka sairaus, vika tai vamma estaa kohtuullisen toimeentulon turvaavan tyénteon
tai tyoskentelyn omassa taloudessa taikka joka on pysyvasti sokea, likuntakyvyton
tai avuton.

Tybkyky arvioidaan yleensa laakarinlausunnon (tuore B-todistus) perusteella. Hakijan
ikdan, ammattiin, koulutukseen, asuinpaikkaan ja mahdollisuuksiin saada ammattitaitoaan
vastaavaa tyOta kiinnitetddn arvioinnissa myos huomiota. Hakemukseen on laakéarintodis-
tuksen lisaksi liitettdva myds muut selvitykset, joihin haluaa vedota. Jos hakija on tayttanyt
60 vuotta, eldkeoikeuden arvioinnissa painotetaan myo6s tyokyvyttomyyden ammatillista
luonnetta.

Kansaneldkkeend maksettavan tyokyvyttomyyseldkkeen suuruus vaihtelee 6,21 eurosta
584,13 euroon kuukaudessa. Elakevahenteinen kansaneldke maaraytyy omien tyo- ja vir-
kaelakkeiden, leskenelakkeen sekéa elékkeisiin rinnastettavien muiden jatkuvien korvaus-
ten mukaan (tapaturma- tai likennevakuutuksen taikka sotilasvammalain nojalla maksetta-
vat korvaukset). Elakkeen suuruuteen vaikuttaa myos avio- tai avoliitto. Jos elakkeet ja
korvaukset ylittavat laissa sdadetyt tulorajat 1075,30 (avio- tai avoliitossa) tai 1207,38 (yk-
sindinen) euroa kuukaudessa, ei kansanelaketta jad maksettavaksi.

Liséatietoja saa Kelasta.
Kansanelakelaki

4.8.3 Elakkeen lepdamaan jattaminen

Taydella kansaneldkelain 12 8:n 2 momentin mukaisella tyokyvyttémyyselakkeella olevilla
on mahdollisuus jattdd eldkkeensa lepaamaan vahintaan kuuden kuukauden ja enintaan
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viiden vuoden ajaksi (1.1.2010 lahtien vahintdan kolme kuukautta ja enintdan kaksi vuot-
ta), jos han ryhtyy ansiotydhtn ja ansaitsee 588,66 euroa (v. 2009) kuukaudessa tai
enemman (1.1.2010 l&htien 600 euroa/kk tai enemman).

Lepaamassa olevaa elakettd ryhdytdan maksamaan uudelleen, jos tyonteko lakkaa tai
ansiotulot jaavat alle edella mainitun tulorajan. Elakkeensa lepddméaan jattavalle henkildlle
maksetaan ylinta vammaistukea 387,20 euroa enintdan 24 kuukauden ajan

Lisétietoja saa Kelasta.

Kansanelakelaki

4.8.4 Tyokyvyttomyyselake ansioelakkeena

Tyokyvyttomyyselékkeen voi saada tyontekija, jolla on tyokykya alentava sairaus, vika tai
vamma ja jonka tyokyvyn voidaan siksi arvioida myos jo kulunut aika huomioon ottaen ole-
van alentunut. Terveydentilan liséksi elakeoikeutta ratkaistaessa otetaan huomioon henki-
l6n kyky hankkia ansiotuloja sellaisella saatavissa olevalla ty6lla, johon h&nen kohtuudella
voidaan olettaa kykenevan. Ratkaisussa otetaan lisdksi huomioon henkilon koulutus, ai-
empi toiminta, ik&, asumisolosuhteet ja muut naihin verrattavat seikat. 60 vuotta tayttaneen
henkilon elakeoikeuden arvioinnissa painotetaan myds tyokyvyttdomyyden ammatillista
luonnetta.

Tyokyvyttomyyselédke karttuu tehdysta ty6sta ja usein siihen liittyy myos tulevan ajan oike-
us eli elakeian tayttymiseen jaljella oleva aika. Taysi tyokyvyttomyyselake voi alkaa tavalli-
sesti vasta 300 arkipéivan sairauspaivarahajakson paatyttya ja kuntoutustarpeen selvitta-
misen jalkeen. Se maksetaan, jos tyokyvyn aleneminen on ainakin 3/5. Taysi tyokyvytto-
myys- eldke mydnnetaan toistaiseksi, jos tyokyvyn palautuminen hoidon tai kuntoutuksen
keinoin vaikuttaa epatodennakoiselta. Eldketta voidaan maksaa takautuvasti enintaan
vuoden ajalta.

Osatyokyvyttomyyseldke maksetaan silloin, jos tydkyky on alentunut vahintaan 2/5. Oi-
keudesta osatyokyvyttomyyselédkkeeseen on mahdollista hakea ennakkopaatts, joka paa-
saantdisesti sitoo elakelaitosta noin kymmenen kuukauden ajan, jolloin on mahdollisuus
neuvotella tydnantajan kanssa osa-aikatyon tekemisen mahdollisuudesta. Tyonteko elak-
keen ohella ei kuitenkaan ole osatydkyvyttomyyselakkeen maksamisen edellytys. Osatyo-
kyvyttomyyselake on puolet taydesta tyokyvyttomyyselakkeesta. Tyokyvyttomyyselakeha-
kemukseen on liitettavd mahdollisimman tuore laékarinlausunto B sekd muut selvitykset,
joihin haluaa vedota.

Pysyvasti sokeita, liikuntakyvyttomia ja kansaneldkelain mukaisesti pysyvasti avuttomia
henkil6ita pidetaan aina tyokyvyttomina ja elakkeeseen oikeutettuina, vaikka he olisivat
ansiotyossa.

Lisatietoja saa tyoelakelaitokselta.

Tyo6elakelait

4.8.5 Elakeldisen oikeus ansiotuloihin

Eri elédkelajeissa on omat sddnndksensa ansiotyon tekemisesta elakkeella oltaessa. Jos
elakkeella oleva suunnittelee ansiotydn aloittamista, on hanen aina ilmoitettava siita elake-
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laitokselleen ja pyydettava sieltéd yksilokohtainen selvitys siitd kuinka paljon on mahdollista
ansaita eldkkeen ohella. Eraissa tyoelakkeissa on tarkat euroméaaréat, joita elakkeensaajan
ansiotulot eivat saa ylittaa. Tulorajojen ylittyessa eldke voidaan lakkauttaa. Tydelékelaitok-
selle on aina myds ilmoitettava muutoksista tyokyvyssa.

Elakkeelld ollessa voi paasaantoisesti ansaita seuraavasti:

e Vanhuuselake: ei ansiorajoituksia.

e Varhennettu vanhuuseléake: ei ansiorajoituksia.

o TyoOkyvyttomyyseldke kansanelakelain mukaan: 588,66 euroa/kk (2009); 1.1.2010
|&htien 600,00 euroa/kk.

e Taysi tyokyvyttomyyseldke tyoelakelakien mukaan: enintdéan 40 % tyokyvyttomyy-
den alkamista edeltdvasta vakiintuneesta keskiansiosta (tai 1.1.2010 lahtien enin-
tdan 600 euroa/kk).

e Osatyokyvyttomyyselake: enintddn 60 % tyokyvyttomyyden alkamista edeltavasta
vakiintuneesta keskiansiosta (tai 1.1.2010 enintaan 600 euroa/kk).

e Yksil6llinen varhaiselake: Jos ansiot yli 273,37 euroa/ kk, elake puolitetaan. Jos an-
siot yli 60 % eldkepalkasta/keskikuukausiansiosta, eléketta ei makseta, vaan se jaa
lepddmaan enintaéan viideksi vuodeksi.

e Osa-aikaeldke: ansioiden oltava kuukaudessa 35 - 70 % vakiintuneesta ansiosta.
Yrittajana toimintaa jatkavan yrittdjan YEL- tyGtulon pitaa olla 50 % keskimaaraises-
ta tyotulosta.

o Tyo6ttomyyselake: enintdan 624,14 €/kk.

Liséatietoja saa Kelasta ja tydelékelaitoksista

Kansanelakelaki
Tyo6elakelait

5. SAIRAANHOITO

5.1 Kelan sairaanhoitokorvaukset

Kela korvaa sairausvakuutuslain nojalla osan yksityisladkarin ja -hammaslaakarin palkki-
oista seka tutkimuksista ja hoidoista. Korvausta voi hakea mygs ladkekuluista seké sairau-
teen ja kuntoutukseen liittyvistd matkakustannuksista.

5.1.1 Yksityislaékarin ja -hammaslaakarin palkkio, tutkimus ja hoito

Asiakas maksaa aina itse osan yksityislaakarin ja -hammaslaakarin palkkioista, ham-
mashoidon kuluista seka tutkimuksen ja hoidon kuluista. Kelan korvaus maksetaan korva-
ustaksojen perusteella, jotka on sdadetty valtioneuvoston asetuksessa. Naiden vahvistet-
tujen taksojen mukaan korvauksen saa maksetusta hoidosta. Taksa ei ole ylaraja yksityis-
ten hoitokulujen suuruudelle. Palkkio voi siis olla paljon suurempi kuin korvaustaksa.

Laakarinpalkkioissa korvaus on 60 % Kelan taksasta. Tutkimuksista ja hoidoista korvaus
on 75 % taksasta omavastuun (13,46 €) ylittavalta osalta.

5.1.2 Suorakorvausmenettely
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Kelan korvaus maksetaan nykyisin lahes aina suorakorvausmenettelylla. Kela-korttia nayt-
tamalla korvausta ei tarvitse hakea erikseen. Jos suorakorvausmenettelya ei ole, voi kor-
vauksen hakea Kelan toimistosta tai lahettdd hakemuksen maksutta Kelan toimistoon pa-
lautuskuorissa, joita on mm. laakéariasemilla, hammaslaakérin vastaanotoilla ja apteekeis-
sa. Korvaushakemus on laakarinpalkkiolomakkeen ja tutkimus- ja hoitomaarayksen kaan-
topuolella tai erillisella lomakkeella SV 127. Sairaanhoitokorvaus on haettava kuuden kuu-
kauden kuluessa siitd, kun maksu on suoritettu.

5.1.3 Yksityissairaalan hoitokustannukset

Yksityissairaalan hoitokustannuksista saa Kela-korvausta. Julkisella sektorilla
sairaalassa 31.3.2008 jalkeen annetusta erikoismaksuluokan hoidosta ei saa enaa saira-
usvakuutuskorvausta.

5.1.4 Laakarintodistukset

Yleensa ladkarintodistukset ovat maksullisia eika niistd saa korvausta. Tiettyjen laakarin-
lausuntojen palkkioista voi kuitenkin anoa Kela korvausta. Tallaisia ovat yksityisladkarin
kirjoittamat lausunnot ladkekorvaus- tai sairauspdaivarahaa varten ja todistukset, jotka Kela
on pyytanyt lisdselvityksia varten. Korvausta ei makseta, kun laakarintodistus hankitaan
esimerkiksi ajokorttia, oppilaitokseen pyrkimistd, tydhontulotarkastusta tai elakkeen hake-
mista varten.

5.1.5 Laékekustannusten korvaukset, ladkevaihto ja ladkkeiden maksukatto

Kelasta voi hakea korvausta laakkeista, perusvoiteista ja Kliinisista ravintovalmisteista, joi-
ta ladkari on maarannyt sairauden hoitoon. Kelan korvauksen saa yleensa jo apteekissa
esittdmalla Kela-kortin. Kela voi korvata laakarin maaraamia ladkkeita vain, jos laakkeiden
hintalautakunta on vahvistanut ladkkeelle korvattavuuden ja kohtuullisen tukkuhinnan.
Markkinoilla on siis myds reseptilaakkeita, joista ei saa sairausvakuutuskorvausta.

Kela korvaa vain tarpeellisia ladkekustannuksia. Edellytyksena on, etta ladketta kaytetaan
annostusohjeen mukaisesti. Ladkkeitéa korvataan enintdan kolmeksi kuukaudeksi kerral-
laan ja mahdollisimman edullisina pakkauskokoina. Jos ladkkeita tarvitaan pidemmaksi
ajaksi kuin kolmeksi kuukaudeksi kerrallaan, tulee ottaa yhteytta Kelaan. Laakekuluja ei
korvata, jos laakkeet on maaratty terveydentilan yllapitamiseksi tai sairauden ehkaisemi-
seksi.

Laakeostoista maksetaan korvauksia kolmessa eri korvausryhméssa. Korvaukset makse-
taan prosenttiosuutena laakkeen hinnasta.

Korvausryhmat

e Peruskorvattavuus: Reseptiladkkeiden peruskorvaus on 42 prosenttia. Suurin osa
reseptiladakkeista kuuluu tdhan korvausryhmaan.

e Erityiskorvattavuus: Jos sairaus on vaikea ja pitkaaikainen, voi Kelasta anoa erityis-
kor vattavuutta tarvittavalle laékehoidolle. Erityiskorvattavuutta haetaan la&karin
kirjoittamalla B-lausunnolla. Mik&li erityiskorvattavuus myonnetaan, toimitetaan uusi
Kela-kortti, jossa on merkintéd korvattavuusoikeudesta ja mahdollisesta méaaraajas-
ta. Erityiskorvattavuus myonnetdan niista laékkeistd, jotka on ostettu sen jalkeen,
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kun B-laékarinlausunto on saapunut Kelan toimistoon. Korvauksen saaminen ja
korvausluokka maaraytyvat sairauden ja sen vaikeusasteen mukaan.

Peruskorvaus Peruskorvaus on 42 prosenttia laak-
keen hinnasta.

Alempi erityiskorvaus Alempi erityiskorvaus on 72 prosenttia
ladkkeen hinnasta.

Ylempi erityiskorvaus Ylempi erityiskorvaus on 100 prosent-
tia, mutta jokaisesta samalla kertaa
ostetusta ladkkeesta asiakas maksaa
3 euron omavastuun.

Lahde: www.kela.fi

5.1.6 Laakkeiden viitehintajarjestelma

Laakkeiden viitehintajarjestelma on otettu kayttoon 1.4.2009. Viitehintaryhm&an kuuluvat
keskenddn vastaavat, samaa ladkeainetta sisadltavat ladkevalmisteet, joille on vahvistettu
korvattavuus.

Viitehintajarjestelma koostuu viitehintaryhmistd, jotka perustuvat Laakelaitoksen yllapita-
maan luetteloon keskendéan vaihtokelpoisista ladkevalmisteista. Viitehintaryhmaélle asetet-
tava viitehinta on korkein hinta, jonka perusteella ryhm&éan sisallytetyn laakevalmisteen
korvauksen suuruus voidaan laskea. Viitehinta asetetaan 1,50 euroa ryhman edullisimman
valmisteen hintaa korkeammaksi, jos edullisimman valmisteen hinta on alle 40 euroa ja
kaksi euroa korkeammaksi, jos edullisimman valmisteen hinta on 40 euroa tai enemman.

Jos potilas ostaa ladkevalmisteen, jonka hinta on enintddn viitehinnan suuruinen, hénelle
maksetaan korvausta (100, 72 tai 42 prosenttia) koko ladkkeen hinnasta. Jos han ostaa
viitehintaa kallimman ladkkeen, han joutuu itse maksamaan laékkeen hinnan ja viitehin-
nan valisen erotuksen, eika taméa erotus kartuta ladkkeiden vuotuista maksukattoa.

Laakari voi kieltada ladkkeen vaihdon edullisempaan valmisteeseen hoidollisin tai ladketie-
teellisin perustein tekemalld siitd merkinnan reseptiin. Talldin potilas saa korvauksen laa-
karin maaraamasta ladkkeesta ja koko summa kartuttaa vuotuista laakkeiden maksukat-
toa.

Sairausvakuutuslaki
Laakelaki

5.1.7 Laakekustannusten maksukatto

Maksetuilla ladkekustannuksilla on vuotuinen kattosumma. Oikeus lisédkorvaukseen syn-
tyy, jos saman kalenterivuoden aikana korvatuista ladkkeista, Kkliinisista ravintovalmisteista
ja perusvoiteista maksetut omavastuuosuudet ylittavat 672,70 euroa (v. 2009).

Vuotuisen omavastuuosuuden taytyttyd potilas maksaa 1,50 euroa/laéke ja Kela korvaa
loput l&dkkeen hinnasta. Maksukattoa eivat kartuta ladkkeet, joista ei saa sairausvakuu-
tuskorvausta.
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Mikali 1.4.2009 jalkeen ostamasi laédke kuuluu viitehintaryhm&an ja on viitehintaa kalliimpi,
ei viitahinnan ylittdva osuus kartuta maksukattoa.

Kela seuraa ladkeostoja apteekista saatujen tietojen perusteella. Kun omavastuuraja on
ylittynyt, Kela lahettéaa tasta tiedon ja samassa kirjeessa erillisen ilmoituksen apteekissa
esitettdvaksi. Apteekissa tulee esittdd reseptilddkeoston yhteydessa Kela-kortti ja Kelan
lahettdma ilmoitus. Talldin lisdkorvauksen saa suoraan apteekista. Lisdkorvausta voi ha-
kea kuitteja vastaan myos jalkikateen Kelasta (lomake SV178) viimeistddn kuuden kuu-
kauden kuluessa sen vuoden paattymisestd, jonka aikana kattosumma on tayttynyt.

5.2 Matkakustannusten korvaukset ja maksukatto

5.2.1 Korvaukset matkoista laakariin, tutkimuksiin tai hoitoon

Kela korvaa sairauden ja kuntoutuksen vuoksi tehtyja matkakuluja. Korvausta voi hakea
matkoista l&akariin, ladkarin maaraamaan tutkimukseen tai hoitoon terveyskeskukseen,
sairaalaan tai yksityiselle ladkariasemalle. Kela maksaa yleensa korvauksen matkasta la-
himp&an ladkariin, tutkimus- tai hoitolaitokseen halvimman kulkuneuvon mukaan. Erikseen
tehtya ladkkeiden hakumatkaa apteekkiin ei korvata.

Matkasta yleisilla kulkuneuvoilla ei yleensa tarvitse liittdd mukaan kuittia, mutta selvitys
(SV4 ja SV40) matkan kohteesta on tarpeen. Mikali tarvitaan taksia, omaa autoa tai muuta
erityiskulkuneuvoa tulee hoitopaikan henkilokunnan perustella sen kaytt6 erillisella todis-
tuksella. Oman auton kayton kustannuksista on mahdollista saada korvausta 0,20 eu-
roa/kilometri.

5.2.2 Matkakorvaus kuntoutusmatkoista

Kela korvaa kuntoutuksesta aiheutuneita matkakuluja. Matkat Kelan kuntoutukseen korva-
taan Kelan tekeméan kuntoutuspaatoksen perusteella.

Muille, esimerkiksi jarjestojen toteuttamille sopeutumisvalmennuskursseille matkat korva-
taan, jos kurssille on hakeuduttu laakéarin kirjallisella l1ahetteellda, jossa on laékarin suositus
kurssille hakeutumisesta. Kurssiohjelmassa tulee olla laékarin tai sairausvakuutuslaissa
tarkoitetun muun terveydenhuollon ammattihenkilon (sairaanhoitaja, terveydenhoitaja, kati-
16, fysioterapeutti, laboratoriohoitaja, erikoishammasteknikko tai psykologi) antamaa hoi-
toa, tutkimusta tai hoidon opastusta.

Matkakorvaushakemuksen liitteena tulee olla siis kurssiohjelma ja osallistumistodistus,
jossa on kurssin jarjestajan merkinta siitéa, kenen laakarin lahetteeseen sopeutumisval-
mennuskurssi perustui ja kopio kuntoutuspaattksesta. Korvausta voi hakea matkakor-
vauslomakkeella KU 202.

5.2.3 Saattaja

Jos matkan aikana tarvitaan valttamatta saattajaa, myos taman matkakuluista voi saada
korvausta. Edellytyksena on, ettd hoitohenkilokunta on katsonut saattajan tai perheenja-
senen hoitoon osallistumisen tarpeelliseksi sairauden perusteella.

Potilaan ja hanen saattajansa matkat korvataan yleensa sen mukaan, mita matka olisi tul-
lut maksamaan halvinta matkustustapaa kayttaen (yleensa junalla tai linja-autolla). Muu
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matkustustapa, kuten oma auto, tulee erikseen perustella terveydenhuollosta saatavalla
todistuksella.

5.2.4 Y6pyminen

Kelasta voi hakea yopymisrahaa, jos matkalla joudutaan yopymaan tutkimuksen, hoidon
tai likenneolosuhteiden takia. Sita voi saada enintdaan 20,18 euroa vuorokaudessa. Yopy-
miskustannusten maksamisesta tulee esittaa kuitti.

5.2.5 Matkakustannusten katto

Sairauden tai kuntoutuksen vuoksi tehtyjen matkojen omavastuuosuus on 9,25 euroa yh-
teen suuntaan tehdyltd matkalta. Vuotuinen omavastuuosuuksien eli matkakustannusten
katto on 157,25 euroa ja se on yhteinen sek& sairauden ettd kuntoutuksen vuoksi tehdyille
metkoille. Jos omavastuuosuudet ylittavat kalenterivuoden aikana vuotuisen omavastuu-
osuuden, Kela korvaa ylittavan osan kokonaan. Kela seuraa vuotuisen omavastuuosuuden
tayttymista ja lahettaa sen taytyttya asiakkaalle matkakustannusten omavastuukortin.
MyOs omavastuuta halvemmat, tarpeelliset matkakulut kartuttavat vuotuista kattosummaa,
joten kaikki matkakuitit kannattaa saastda. Matkakustannukset voivat olla potilaan omia,
hanen saattajansa tai perheenjasenen kustannuksia. Korvausta tulee hakea kuuden kuu-
kauden kuluessa matkan maksamisesta.

Mikali autoilija (tai kuljetuspalvelun tuottaja) on tehnyt Kelan kanssa valtakirjasopimuksen,
asiakkaan ei tarvitse maksaa matkan omavastuuosuutta silloin, kun asiakkaalla on esittaa
omavastuukortti autoilijalle. Mikali kuljettaja perii omavastuun, voit hakea matkakuluista
korvausta Kelasta.

5.2.6 Valtakirjasopimusmenettely

Asiakas voi valtuuttaa kuljetuspalvelun tuottajan, esim. taksin, hakemaan puolestaan sai-
rausvakuutuksen matkakorvausta allekirjoittamalla valtakirjan. Tallin han maksaa yhden-
suuntaisesta kyydistddn omavastuuosuuden. Menettely edellyttaa, etta kuljetuspalvelun
tuottaja on tehnyt asiasta valtakirjasopimuksen Kelan kanssa.

5.3 Kelan sdhkdinen asiointipalvelu

5.3.1 Sairaanhoitokustannukset

Kelan asiointipalvelussa voi seurata sairaanhoitokorvauksien ja hakemusten kasittelya ja
eri vaiheita. Tiedoissa nakyvat kaikki korvaukset, jotka on maksettu hakijalle itselle, ter-
veydenhuollon palvelujen tuottajalle (esim. yksityiset laakariasemat) tai muulle saajalle.
Asiointipalvelussa voi seurata myds laakekustannusten ja matkojen vuotuisten omavas-
tuuosuuksien tayttymista. Palvelusta nékee, paljonko hakijalle tai kuljetuspalvelun tuottajal-
le on maksettu matkakorvauksia. Palveluun kirjaudutaan verkkopankkitunnuksilla tai sah-
kdisella henkilokortilla.( Ks. lukul.4)

5.3.2 Laakehaku

Tietoa laakkeiden, perusvoiteiden ja kliinisten ravintovalmisteiden hinnoista, korvattavuu-
desta ja keskenddn vaihtokelpoisista laédkkeistda voi hakea Laakehaku-palvelulla
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(www.kela.fi/laakehaku). Sairausvakuutuskorvauksen perusteena olevat taksat ovat nah-
tavissa taksaluettelossa.

Hakupolku Kelan ladkehakuun ja s&hkodiseen asiointipalveluun:

Valitse péaasivulta www.kela.fi Kun sairastat -painike. Siirry laakekorvaukset-osioon sivun
vasemmasta reunasta olevasta palkista ja valitse ladkehaku. Valitse hakuperusteista vain
yksi, esimerkiksi valmisteen nimi tai laékeaine.

5.3.3 Sahkodinen asiointi

Valitaan paasivulta www.kela.fi Asioi sdhkdisesti painike. Valitaan kirjaudu asiointipalve-
luun. Sisédankirjautumistavaksi valitaan joko sirullisen henkilokortin tai verkkopankin tun-
nukset, kirjaudutaan sisdan, tarkistetaan omat néakyvilla olevat henkilotiedot, muutetaan
tarvittaessa ja lopuksi hyvaksytaan. Tastad ohjelma siirtyy henkildkohtaiseen asiointipalve-
luun. Asioinnin jalkeen tulee muistaa kirjautua palvelusta ulos.( Ks. luku 1.4.)

Taksaluettelo

www.kela.fi / Kun sairastat / Sairaanhoitokorvaukset / Taksaluettelo.
Sairausvakuutuslaki

5.4 Julkisen terveydenhuollon maksut ja maksukatto

Julkisen terveydenhuollon palveluista ei saa sairausvakuutuskorvausta. Maksut ovat kaikil-
le kuntalaisille samat, mutta voivat vaihdella kuntakohtaisesti.

Terveyskeskusmaksu voi olla yli 18 -vuotiailla 3 x kertamaksu vuodessa tai vuosimaksu. .
Erikoislaakarissa kaynnit maksavat yleislaakarikaynteja enemman.

Kayttamatta ja peruuttamatta jadneesta terveyskeskuslaakarin ja hammaslaakarin tai poli-
klinikan vastaanottoajasta voidaan perid sakkomaksu 15 vuotta tayttaneilta.

5.4.1 Terveyskeskusmaksut

Terveyskeskuksessa ei peritd maksua neuvolakéaynneistd, kaynnista terveydenhoitajan
vastaanotolla eika laboratorio- tai rontgentutkimuksissa.

Terveyskeskuksen kertamaksu voi olla enintddn 12,80 euroa ja se voidaan peria kolmelta
kayntikerralta kalenterivuodessa. Vaihtoehtona kertamaksulle on vuosimaksu, joka on
enintddn 25,60 euroa kalenterivuodessa.

Terveyskeskuksen paivystyskaynniltd voidaan peria enintddn 17,50 euroa. Paivystysmak-
su voidaan peria arkisin klo 20-8 valilla sekad lauantaisin, sunnuntaisin ja pyh&paivina.
Maksu voidaan peria myos vuosimaksun maksaneelta tai henkil6lta, joka on kaynyt 3 ker-
taa vastaanotolla.

Sakkomaksu voidaan peria kayttdmatta ja peruuttamatta jddneesta terveyskeskuslaakarin
vastaanottoajasta, hammashuollon ajasta tai kalliin kuvantamistutkimuksen (esimerkiksi
rontgen-, ultradani- tai magneettikuvaus) ajasta. Maksu on enintdan 31,50 euroa ja se Voi-
daan peria 15 vuotta tayttaneilta.
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Laakarintodistuksesta ei peritd terveyskeskuksessa maksua silloin, kun todistus liittyy hoi-
tokayntiin (esim. sairauslomatodistus tyonantajalle). Muut laakarintodistukset ovat maksul-
lisia. Ajokortin saamiseksi tarvittavan ladkarintodistuksen maksu on enintaan 38 euroa ja
muiden maksullisten todistusten enimmaismaksu on 31,50 euroa.

5.4.2 Kunnallinen hammashoito

Hammashoitoa jarjestetddn seka kunnallisina etta yksityisten hammaslaakarien antamina
palveluina.

Kunnalliseen hammashoitoon voivat hakeutua kaikenikaiset kansalaiset. Lisatietoja hoi-
toon paasyajoista ja maksuista saa kuntien hammashoitoloista.

Hammashoidosta peritddn perusmaksu, jonka summa maaraytyy hoidon antajan koulutuk-
sen mukaan. Esimerkkeja perusmaksuista:

e suuhygienisti 7 euroa

e hammaslaakari 9 euroa

e erikoishammaslaakari 13 euroa

Liséksi suoritetuista toimenpiteista peritaan aina erillinen maksu niiden laadun ja laajuuden
mukaan.

5.4.3 Psykiatrian poliklinikka tai mielenterveystoimisto

Palvelut ovat maksuttomia

5.4.4 Sairaalamaksut

Sairaalat voivat peria maksua poliklinikkakaynnilta, paivakirurgisista toimenpiteistd, hoito-
paivalta, sarjahoidosta ja kuntoutuksesta.

Sairaalan poliklinikkamaksu on enintaan 25,60 euroa kaynnilta.

Sairaalan hoitopaiva maksaa 30,30 euroa. Psykiatrisessa sairaalassa maksu on 14 euroa.
Paiva- tai yohoito sairaalassa maksaa enintdan 14 euroa vuorokaudessa.

Pitkaaikaisesta laitoshoidosta peritaan enintddn 82 prosenttia hoidettavan nettotuloista.
Jos laitoshoidossa olevalla on kotona asuva pienempituloisempi puoliso, maksu on 41
prosenttia puolisoiden yhteenlasketuista nettotuloista. Tuloista on jaatava vahintadan 90
euroa henkilébn omaan kayttoon.

5.4.5 Kotipalvelu- ja kotisairaanhoitomaksut

Kotipalvelun ja kotisairaanhoidon maksut maaraytyvat sen mukaan, onko hoito tilapaista
vai jatkuvaa. Tilapaisesta kotipalvelusta voidaan peria kunnan paattdma kohtuullinen mak-
su, kuitenkin enintddn 12,80 euroa ladkarin tai hammaslaakarin suorittamasta kotikaynnis-
ta ja enintaan 8,10 euroa muun henkiloén (esim. kodinhoitajan tai sairaanhoitajan) suoritta-
masta kotikaynnista.
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Jatkuvasta kotihoidosta peritdééan kuukausimaksu, joka maaraytyy palvelun laadun, maaran
ja saajan maksukyvyn seka perheen koon mukaan. Maksukykyd maéaariteltdessa otetaan
huomioon palvelun saajan ja hdnen kanssaan yhteistaloudessa elavan puolison tulot.

5.4.6 Palveluseteli

Kunnat voivat antaa tulojen mukaan maaraytyvan palvelusetelin, jolla asiakas voi itse
hankkia tarvitsemansa kotipalvelun ja kotisairaanhoidon palvelut kunnan hyvaksymalta
palveluntuottajalta. Palvelusetelin arvo maaraytyy tulorajojen perusteella. Asiakas maksaa
itse sen osan palvelun hinnasta, joka ylittd& setelin arvon.

Sosiaalihuoltolaki

5.4.7 Terveydenhuollon maksukatto

Julkisen terveydenhuollon maksuilla on vuotuinen maksukatto, joka on 590 euroa kalente-
rivuotta kohti. Maksukatto on henkilékohtainen, mutta perheen alle 18-vuotiailta perittavat
maksut voi yhdistaé toisen huoltajan maksuihin.

Maksukaton taytyttyd loppuvuoden avohoidon palvelut saa paasaantoisesti maksutta ja
lyhytaikaisen laitoshoidon hoitopdivdmaksu alenee 14 euroon. Maksukattoon lasketaan
mukaan terveyskeskuksen avosairaanhoidon la&karipalvelut, fysioterapia, sarjahoito, sai-
raalan poliklinikkamaksut, paivakirurgian maksu seka lyhytaikaisen laitoshoidon maksut
niin terveydenhuollon kuin sosiaalihuollon laitoksissa.

Maksukattoon ei lasketa mukaan hammashoidon, sairaankuljetuksen, la&karintodistusten,
yksityislaakarin lahetteella tehtavien laboratorio- ja kuvantamistutkimusten (esim. réntgen-,
ultradani- tai magneettikuvaus) maksuja eika tulosidonnaisia maksuja.

Maksukaton tayttymistd on seurattava itse. Tata varten voi pyytaa terveyskeskuksesta tai
sairaalasta seurantakortin. Alkuperéaiset maksukuitit on kuitenkin sailytettava, silla ne on
esitettava tarvittaessa ennen kuin saa todistuksen maksukaton tayttymisesta. Todistuksen
antaa terveyskeskus tai muu julkinen terveydenhuollon yksikké.

Laki ja asetus sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasmaksuista

5.5 Hoitotakuu, oikeus kiireettomaan hoitoon

Perustuslaissa taataan jokaiselle oikeus Kkiireelliseen hoitoon paéasyyn. Lakiin perustuva
hoitotakuu maarittelee aikarajat, joiden perusteella tulee paasta kiireetttmaan hoitoon.

Jos hoitoa ei voida antaa maaraajassa, kunnan tai kuntayhtym&n on hankittava hoito muil-
ta palveluntuottajilta, esimerkiksi toiselta kunnalliselta sairaalalta tai yksityissektorilta, il-
man etté potilaan asiakasmaksu muuttuu.

Kaikille sairaanhoitopiirin jasenkuntien asukkaille on jarjestettava palvelut samojen periaat-
teiden mukaisesti. Terveydenhuollon toimintayksikkdjen on julkaistava hoitoon paasyn
odotusajat. Taméa voidaan toteuttaa esimerkiksi internetisséa. Lisaa tietoa kappaleessa
1.3.2.3.

Erikoissairaanhoitolaki
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Kansanterveyslaki

Laki sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasmaksuista eli asiakasmaksulaki
Perustuslaki

Potilaslaki

6. KUNTOUTUS

6.1 Kuntoutuksen tavoitteet

Kuntoutuksen avulla tahdataan toimintakyvyn ja tybkyvyn paranemiseen tai sailymiseen ja
mahdollisimman itsendiseen selviytymiseen elaman eri tilanteissa. Kuntoutus taydentaa ja
tehostaa varhaisesta vaiheesta alkaen laaketieteellisen hoidon ja muiden tyo- ja toiminta-
kykyisyyttd tukevien palvelujen vaikutusta. Kuntoutus jarjestetaan yleisten palvelujen ja
sosiaalivakuutusjarjestelmien osana.

Tarkea osa kuntoutumisprosessia on kuntoutujan oma aktiivinen osallistuminen ja sitou-
tuminen kuntoutuksen suunnitteluun, toteutukseen ja arviointiin.

6.2. Kuntoutusta jarjestavat tahot

Kuntoutusjarjestelméa Suomessa on monimuotoinen. Kuntoutusta jarjestavat sosiaali- ja
terveydenhuolto, Kela, vakuutus- ja tyoelakelaitokset, opetustoimi, tydhallinto ja tydterve-
yshuolto. Lisaksi Raha-automaattiyhdistys rahoittaa potilasjarjestdjen toteuttamaa kuntou-
tusta. Tyosuhteessa olevan kannattaa tiedustella kuntoutusmahdollisuuksiaan tyoterveys-
huollon avulla.

Kuntoutusta jarjestavilla eri tahoilla on lakisdateinen yhteistydvelvoite. Kuntoutuja tulee
ohjata asianmukaisiin tarvitsemiinsa kuntoutuspalveluihin.

Laki kuntoutuksen asiakasyhteistytsta maarittelee eri tahojen yhteistoiminnasta paikallis-,
alue- ja valtakunnallisella tasolla. Laki edellyttdd sosiaali- ja terveydenhuollon viranomais-
ten, tybvoima- ja opetusviranomaisten seka Kelan tekevan yhteistyota paikallisella, alueel-
lisella ja valtakunnallisella tasolla. Kunnissa tulee toimia kuntoutuksen asiakastyéryhma,
jonka tehtavana on kehittéda eri viranomaisten yhteisty6ta. Tassa paikallisessa asiakasyh-
teistydryhmassa voidaan kasitella tarvittaessa myos yksittédisen kuntoutujan asioita hanen
kirjallisella suostumuksellaan.

Kuntoutuspalvelut ja -etuudet maaraytyvat laajan kuntoutuslainsdddannon perusteella.
Osa kuntoutuksesta on maararahoihin sidottua, esimerkiksi Kelan harkinnanvarainen kun-
toutus.

6.3 Lakisaateiset kuntoutuspalvelut

Lakisdateistd, mutta kaytettavissa olevista voimavaroista riippuvaa kuntoutusta on sosiaa-
li- ja terveydenhuollon kuntoutus mukaan lukien vammaispalvelulain tarkoittama sopeutu-
misvalmennus ja kuntoutusohjaus. Terveydenhuolto vastaa laakinnallisesté kuntoutukses-
ta. Sosiaalihuolto vastaa paihdekuntoutuksesta ja sosiaalista toimintakykya tukevasta kun-
toutuksesta.

Lakisdateistd kuntoutusta jarjestavat myods peruskoulun erityisopetus, ammatillinen erityis-
opetus, tyévoiman palvelukeskukset ja tydhallinto.
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Lakisdateistd maararahoista rippumatonta kuntoutusta ovat Kelan ja tydelékelaitosten jar-
jestama ammatillinen kuntoutus, Kelan vaikeavammaisten laakinnallinen kuntoutus, tapa-
turma- ja ammattitautilain, likennevakuutus- ja sotilasvammalain mukainen kuntoutus seké
eraat vammaispalvelut.

6.4 Kuntoutussuunnitelma

Kuntoutussuunnitelma on kuntoutusta koossa pitava tyokalu. Se maarittelee kuntoutuksen
tavoitteet ja keinot, kuvaa nykytilan, jakaa vastuun osallistujien kesken (esim. toteutus,
seuranta ja kustannukset), laatii aikataulun ja dokumentoi (kirjallinen suunnitelma). Kun-
toutussuunnitelma tehdaan asiakkaan, omaisten ja kuntoutukseen osallistuvien ammatti-
laisten yhteistyoné ja se voidaan nivoa yhteen asiakkaan mahdollisen palvelusuunnitelman
kanssa. Ks. myo6s 1.3.1.1 palvelusuunnitelma.

Kuntoutussuunnitelma tulee tehda julkisessa terveydenhuollossa. Hoitava ladkari vastaa
siitd, etta kuntoutussuunnitelma laaditaan. Suunnitelma laaditaan terveydenhuollon omaan
kayttoon sairauskertomuslehdelle, sosiaalitoimessa palvelusuunnitelmalomakkeelle ja Ke-
lan vaikeavammaisten ladkinnallisen kuntoutuksen osalta Kelan KU 207 -lomakkeelle.

6.5 Kuntoutukseen hakeutuminen

Aloite kuntoutukseen hakeutumiselle voi tulla sosiaali- ja terveydenhuollosta, tydterveys-
huollosta, Kelasta, vakuutusyhti6lta, TE—keskuksesta, koulutoimesta tai asiakkaalta itsel-
taan.

Kuntoutuksen tarve, tavoitteet, laatu, toteutus ja seuranta suunnitellaan yhteistyossa hoi-
tavan laakarin ja kuntoutujan kanssa. Kuntoutuksen suunnittelussa on hyva hyédyntaa
my0Os tarvittaessa muiden ammattiryhnmien osaamista. Kuntoutushakemuksen liitteeksi
tarvitaan B-ladkarinlausunto. Kelalta haettavan vaikeavammaisen kuntoutuksen hakemuk-
seen tarvitaan liitteeksi lisaksi kirjallinen kuntoutussuunnitelma.

Kuka Keta Kuntoutuslaji Toimeentulo
kuntouttaa kuntoutetaan

Vakuutus- Tyo- tai sotilastapaturman, | Toimintakykya Vakuutus-laitoksesta
laitokset ammattitaudin, tapaturman | yllapitavaa ja — paivaraha tai

tai liikkenne-onnettomuuden | edistdvaa seka | — elake
takia kuntoutusta tarvitsevat | ammatillista

TyOeléke- Vakuutetut tyontekijat ja yrit- | Ammatillista TyGeléke-jarjestelmasta
laitokset tajat seka elakkeella jo ole- — kuntoutusraha
vat, joilla on todettu tyoky- — osakuntoutusraha
vyttomyyden uhka — kuntoutustuki ja —
— oikeus tulevan ajan korotus
elakkeeseen —  tyokyvyttomyys-
— riittava kiinnittyminen tyo- elake ja kuntou-
elamaan tuskorotus

— harkinnanvarainen
kuntoutusavustus
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Kansaneld- | Vakuutetut, joilla on todettu | Ladkinnallista Kelan
kelaitos (Ke- | tyokyvyttomyyden uhka tai | (harkinnanva- kuntoutusraha
la) joiden rainen) ja
tyokyky oleellisesti heiken- | ammatillista
tynyt
— ei oikeutta tulevan
ajan elékkeeseen
— yhteys tyGelaméaan
vahainen
Vaikeavammaiset Laakinnallista ja | Kelan
ammatillista kuntoutusraha
Tyohallinto Vajaakuntoiset Ammatillista Tyomarkkinatuki, tyotto-
tydvoimatoimiston asiakkaat myyspéaivaraha tai koulu-
tustuki
Tyoterveys- | Tyontekijat, joilla kuntoutus- | Laakinnallista ja | Kelan kuntoutusraha, jos
huolto tarve ammatillista edellytykset tayttyvat.
Vakuutus- tai tydelékelai-
tosten toimeentulo, jos
edellytykset tayttyvat
Terveyden- Asiakkaat, joilla kuntoutus- | Laakinnallista Kelan kuntoutusraha, jos
huolto tarvetta edellytykset tayttyvat
Sosiaalitoimi | Asiakkaat, joilla kuntoutus- | Sosiaalista Kelan kuntoutusraha, jos
tarvetta edellytykset tayttyvat
Koulutoimi Vaikeavammaiset ja vajaa- | Kasvatuksellista
kuntoiset
lapset ja nuoret

Lahde: Finanssi- ja vakuutuskoulutus, Toimeentuloturva 2009.

Paaosa kuntoutuspalveluista on maksuttomia. Osasta kuntoutuspalveluja, kuten terapiois-
ta ja kuntoutuslaitosjaksoista voidaan peria asiakkaalta pieni maksu.

Laki kuntoutuksen asiakasyhteistydsta

Hallintolaki

Kansanterveyslaki

Erikoissairaanhoitolaki

Asetus ladkinnallisesta kuntoutuksesta

Vammaispalvelulaki (Laki ja asetus vammaisuuden perusteella jarjestettavista palveluista
ja tukitoimista, Laki vammaisetuuksista)

6.6 Kunnan jarjestdama kuntoutus

Julkinen terveydenhuolto vastaa valittomasti sairaanhoitoon liittyvasta laakinnallisesta kun-
toutuksesta. Laakinnallista kuntoutusta voi hakea terveyskeskuksista ja sairaaloista. Laa-
kinnallisen kuntoutuksen palveluja ovat esimerkiksi kuntoutustarvetta selvittavat tutkimuk-
set, sopeutumisvalmennus- ja kuntoutuskurssit, erilaiset terapiat ja kuntoutusohjaus.
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Kuntien sosiaalitoimi (lastensuojelu, paihdehuolto ja vammaispalvelut) voi jarjestaa esi-
merkiksi sopeutumisvalmennusta tai kuntoutusohjausta. Kunta voi ostaa palveluita myos
yksityisiltd palveluntuottajilta, ammatinharjoittajilta tai jarjestoilta.

Kunnat ovat velvollisia jarjestamééan paihdehuollon palveluja siind maarin kuin kunnassa
esiintyy tarvetta. Paihdehuollon palveluja ovat avohoito, laitoshoito, kuntoutus sek& asu-
mis- ja tukipalvelut. Avohoidon palveluita tarjoavat A-klinikat, nuorisoasemat, paihde-
pysakit ja paivakeskukset. Laitoshoidon palveluita jarjestavat kuntoutuslaitokset ja katkai-
suhoitoasemat. Laitoshoitoon paasemiseksi tarvitaan kunnan sosiaali- tai terveystoimen
maksusitoumus.

Kansanterveyslaki

Erikoissairaanhoitolaki

Asetus ladkinnallisesta kuntoutuksesta

Lastensuojelulaki

Paihdehuoltolaki ja — asetus

Raittiustyo6laki ja — asetus

Vammaispalvelulaki (Laki ja asetus vammaisuuden perusteella jarjestettavista palveluista
ja tukitoimista, Laki vammaisetuuksista)

6.7 Kelan jarjestama kuntoutus

Kelan kuntoutuksen tavoitteena on tyo- ja toimintakyvyn yllapito ja edistdminen. Kela jar-
jestaa ja korvaa vaikeavammaisten laakinnallista kuntoutusta alle 65-vuotiaille, sekd har-
kinnanvaraista ja ammatillista kuntoutusta vajaakuntoisille. Valittbmasti sairaanhoitoon
liittyva kuntoutus kuuluu kunnille. Kelan tehtavana on jarjestaa vaativaa ja moniammatillis-
ta kuntoutusta.

Kelan on selvitettava kuntoutustarvetta henkildilta, joille on maksettu sairauspaivarahaa yli
60 paivaa ja tiedottaa kuntoutusmahdollisuuksista 150 sairauspaivarahapaivan jalkeen.

Haettaessa Kelan kuntoutukseen tulee kuntoutushakemukseen liittaa laakarinlausunto,
josta selvidvat kuntoutustarve sekéa kuntoutuksen perusteena oleva sairaus tai vamma se-
k& niiden aiheuttamat haitat (tavallisesti la&karinlausunto B). Jos kyseessa on vaikeavam-
maisen laakinnallinen kuntoutus, hakemukseen on liitettava julkisessa terveydenhuollossa
laadittu kirjallinen kuntoutussuunnitelma. Monelle sopeutumisvalmennus- tai perhekuntou-
tuskurssille voi myds omainen hakea.

6.7.1 Kelan vaikeavammaisen laakinnallinen kuntoutus

Kela jarjestaa alle 65 -vuotiaille vaikeavammaisille henkildille laakinnallista kuntoutusta ja
maksaa kuntoutuksesta aiheutuneita kustannuksia. Kuntoutuksella pyritaan tukemaan vai-
keavammaisen kuntoutujan mahdollisuuksia selviytya erilaisista arkielaman toiminnoista.
Kuntoutuksen tavoitteena on myos tyo- ja toimintakyvyn yll&pito ja edistaminen.

Vaikeavammaisena pidetaan henkilda, jolla on sairaudesta, viasta tai vammasta aiheutuva
yleinen ladketieteellinen ja toiminnallinen haitta, josta aiheutuu vahintdan vuoden kestava
kuntoutustarve. Haitan tulee olla niin suuri, ettd henkildlla on sen vuoksi huomattavia vai-
keuksia tai rasituksia selviytya jokapaivaisista toimistaan kotona, koulussa, ty6elamassa ja
muissa elamantilanteissa julkisen laitoshoidon ulkopuolella.
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Lisaedellytyksena on, ettd hakija saa joko korotettua tai ylinta vammaistukea (alle 16-
vuotiaan tai 16 vuotta tayttaneen) tai ylinta tai korotettua elékettd saavan hoitotukea. Kela
ei kuntouta laitoshoidossa olevia henkilgita.

Kela jarjestaa vaikeavammaiselle l1aakinnallisena kuntoutuksena erityisasiantuntemukseen
ja osaamiseen perustuvia, tehostettuja ja yksilollisesti suunniteltuja laitoksissa tai avohoi-
dossa toteutettavia kuntoutusjaksoja.

Vaikeavammaisten laakinnalliseen kuntoutukseen hakeutuessa edellytetdén, ettéa hake-
muksen liitteend on julkisessa terveydenhuollossa tehty kirjallinen kuntoutussuunnitelma
(KU 207). Mikali omaisen osallistuminen kuntoutuskurssille on tarpeen, tulee siita olla mai-
ninta kuntoutussuunnitelmassa.

Kun asiakas tayttda 65 vuotta, vastuu vaikeavammaisen henkildn kuntoutuksen jarjesta-
misesta siirtyy Kelalta kunnalle. Kuitenkin myos Kela voi myontaa yli 65-vuotiaille vaikea-
vammaisille harkinnanvaraisesti kuntoutusta.

6.7.2 Kelan harkinnanvarainen kuntoutus

Kela jarjestaa ja korvaa tietyille sairausryhmille harkinnanvaraista kuntoutusta eduskunnan
myontdman vuotuisen maararahan puitteissa. Harkinnanvarainen kuntoutus on esimerkiksi
yksilollisia kuntoutusjaksoja, ryhmamuotoisia kuntoutus- ja sopeutumisvalmennuskursseja,
psykoterapiaa ja ammatillisesti syvennettya laéketieteellista kuntoutusta (ASLAK). Kun-
toutus on kohdennettu paaasiassa tyoikaisille.

Kursseista saa tietoa www.kela.fi / kuntoutus / kurssitarjonta. Kuntoutus- ja sopeutumis-
valmennuskurssit ovat maksuttomia.

Terapioista korvataan vahvistetun taksan mukainen korvaus, jolloin asiakkaalle voi jaada
omavastuuosuutta terapeutin periméasta palkkiosta.

Tybelamasta poissaoleville, yli 65-vuotiaille jarjestetaan joitakin kursseja. Harkinnanvarai-
sen kuntoutuksen kuntoutuspaatoksista ei ole valitusoikeutta.

Laki ja asetus Kansanelakelaitoksen kuntoutusetuuksista ja kuntoutusrahaetuuksista
Asetus ladkinnallisesta kuntoutuksesta

Erikoissairaanhoitolaki

Kansanterveyslaki

6.7.3 Kelan ammatillinen kuntoutus

Kela jarjestaa ja korvaa ammatillista kuntoutusta vajaakuntoisille henkil6ille, joilla on lyhyt
tai rikkonainen tyohistoria. Lisaksi edellytetdan, ettd tyokyky ja ansiomahdollisuudet arvioi-
daan sairauden tai vamman vuoksi olennaisesti heikentyneen tai ettd sairaus, vika tai
vamma todennékdisesti aiheuttaa uhkan tulla tyokyvyttomaksi.

Tarkoituksenmukaisella ammatillisella kuntoutuksella pyritéan sailyttamaan tai paranta-
maan tyo- ja ansiokykyad. Tavoitteena on edistda hakijan selviytymista tydelaméassa joko
tukemalla tybelama&an paasya tai sinne paluuta.

Kela jarjestad ammatillisena kuntoutuksena kuntoutustarvetta ja -mahdollisuuksia selvitta-
via tutkimuksia, ty6- ja koulutuskokeiluja, ammatillista koulutusta, ammatillisen koulutuksen
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vuoksi valttamatontad yleissivistavaa koulutusta, tydhénvalmennusta, tyokykya yllapitavaa
ja parantavaa valmennusta (Tyk), ammatillisia kuntoutuskursseja, elinkeinotukea, yritys-
toimintaa, vaikeavammaisille teknisesti vaativia apuvalineitd tyéhon ja opiskeluun seka
muuta opiskelun tai tyon takia valttamatonta kuntoutusta.

Tybelamassa olevien ja pidempaan tydskennelleiden (n. 5 vuotta) vajaakuntoisten amma-
tillisen kuntoutuksen ensisijaisena jarjestajatahoina ovat tydelékelaitokset. ( Ks. luku 7.4.1)

6.8 Muu ammatillinen kuntoutus

Ammatillisen kuntoutuksen tarkoituksena on parantaa tai yllapitaa kuntoutujan tyékykya ja
ansiomahdollisuuksia. Ammatillisen kuntoutuksen tavoitteena on, etta pitkaaikaissairas tai
vajaakuntoinen henkild pystyy jatkamaan tyoeldméassa hanelle soveltuvassa ty6ssa tai
palaamaan tyohon.

Suurin osa ammatillisesta kuntoutuksesta toteutuu tyéeldkelaitosten avulla. Muita ammatil-
lisen kuntoutuksen jarjestdjia ovat tyohallinto, tapaturma- ja likennevakuutus ja Kela. Kun-
toutuksen aikaisen toimeentuloturvan suuruus ja ehdot vaihtelevat.

6.8.1 Tyoelakelaitosten ammatillinen kuntoutus

Tybelamassa pidempadan olleiden ammatillisesta kuntoutuksesta vastaavat padasiassa
tyOelékelaitokset. Ammatillinen kuntoutus pyrkii edistamaan tyokyvyn palautumista ja toi-
saalta yllapitamaan jaljella olevaa tyokykya. Kuntoutukseen voivat hakeutua henkil6t, joilla
on sairaudesta tai vammasta aiheutuva ty6kyvyttomyyden uhka seuraavan viiden vuoden
kuluessa. TyoOelakelaitosten ammatillinen kuntoutus edellyttéda, ettd kuntoutukseen hakija
on ollut tydelaméssa ja ansainnut tydeldketurvaa kohtuullisessa maarin (noin 5 vuotta).
Kuntoutusmuotoja ovat esimerkiksi, tydkokeilu, ty6hdnvalmennus ja uudelleenkoulutus.

TyOelékelaitosten ammatillista kuntoutusta voi hakea yhdessa tyoterveyshuollon ja tyonan-
tajan kanssa omalta tyoelakelaitokselta. Hakemuksen liitteeksi tarvitaan laakarinlausunto
ja kuntoutussuunnitelma.

Tyo6elakelainsdadanto

6.8.2 Tyohallinnon ammatillinen kuntoutus

Tyohallinto jarjestdd ammatillista kuntoutusta paaasiassa tyottomille ja tydttomyysuhan
alaisille vajaakuntoisille henkildille. Vajaakuntoisille tydnhakijoille jarjestetdéan ammatinva-
linnanohjausta, tydvoimakoulutusta ja tydhon sijoitusta. Yleisten tyévoimapalveluiden li-
saksi vajaakuntoiselle asiakkaalle on tarvittaessa jarjestettava erityispalveluita, joita ovat
esimerkiksi tyokunnon arviointi seka tyo- ja koulutuskokeilut.

Tybnantajalle voidaan maksaa mm. palkkatukea ja tydolosuhteiden jarjestelytukea vajaa-
kuntoisen henkildn tyéhon sijoittamiseksi.

Tukia ja palveluita voi tiedustella sijaintikunnan TE-toimistoista (ent. tydvoimatoimistoista).
(Ks. luku 11)

Laki julkisesta tydvoimapalvelusta
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6.8.3 Mielenterveyden keskusliiton jarjestama kuntoutus

Mielenterveyden keskusliitto jarjestaa kuntoutuskursseja hoidon ja kuntoutumisen tueksi.

Kuntoutuskursseilla jaetaan tietoa kuntoutumisesta alustusten ja ryhmatyéskentelyn muo-
dossa. Kurssit sisdltavat myds teemojen, tavoitteiden ja kurssiympariston mukaan vaihte-
levaa toimintaa.

Liséatietoja saa www.mtkl.fi tai tietopalvelu Propelli (puh ja aukioloajat)

6.9 Kuntoutusajan toimeentulo

6.9.1 Kelan kuntoutusraha

Kuntoutuksen ajalta voi hakea Kelalta kuntoutusrahaa toimeentulon turvaamiseksi. Kun-
toutusrahaa maksetaan kuntoutuksesta, jonka tarkoituksena on tydelamaan paasy, siella
pysyminen tai sinne paluu. Jos vakuutusyhtié korvaa kuntoutuksen, se vastaa myds kun-
toutusajan toimeentulosta.

Kelan kuntoutusrahaan on oikeutettu 16- 67-vuotias kuntoutuja ajalta, jolloin h&n on kun-
toutuksen vuoksi estynyt tekeméasta tyotdédn. Kuntoutusrahan myontaminen edellyttaa li-
saksi, ettd kuntoutujalla on Kelan tai muun kuntoutuksen jarjestajan tekema kuntoutuspéa-
tos.

Veronalaista kuntoutusrahaa maksetaan kuntoutukseen osallistumisen ajalta enintdén
kuudelta paivalta viikossa. Kuntoutusrahaa ei makseta omavastuuajalta ja sen pituus vaih-
telee 0 - 30 paivaan jarjestettdvan kuntoutuksen ja sita edeltavien sosiaaliturvaetuuksien
mukaan. Kuntoutusrahaa voidaan maksaa myds vuosiloman ajalta.

Kuntoutusrahaa voivat saada myds sopeutumisvalmennukseen ja perhekuntoutukseen
osallistuvat omaiset. Kuntoutusraha on hakijan sairauspaivarahan suuruinen. (ks. luku 6).
Liséksi Kela maksaa kuntoutukseen liittyvistéa matkakuluista omavastuun ylittdvan osuuden
Kelan sd&nndsten mukaisesti. (Ks. luku 6.1.7) Lisatietoa www.kela.fi / kuntoutus.

Laki ja asetus Kansanelakelaitoksen kuntoutusetuuksista ja kuntoutusrahaetuuksista

6.9.2 Nuoren ammatillinen kuntoutus; Kelan kuntoutusraha

Ammatillisen kuntoutumisen varmistamiseksi ja tyollistymisen edistamiseksi Kela voi
myontda nuoren kuntoutusrahaa 16—-19 — vuotiaalle vajaakuntoiselle nuorelle. Edellytyk-
sena on, ettd hanen tyokykynsa ja ansiomahdollisuutensa tai mahdollisuutensa valita am-
matti ja tyd ovat sairauden, vian tai vamman vuoksi olennaisesti heikentyneet ja han tarvit-
see erityisia tukitoimia opiskelun aikana. Nuorelle tulee laatia yhteistydssa nuoren ja ha-
nen huoltajiensa kanssa henkilokohtainen opiskelu- ja kuntoutumissuunnitelma, joka toimi-
tetaan Kelaan.

Nuoren kuntoutusrahan vdhimmaismaara on aktiivisen kuntoutuksen ajalta 22,04 euroa
paivaltd. Kuntoutuksen odotus- ja véliajoilta kuntoutusraha maksetaan 20 prosenttia pie-
nempana. Nuoren kuntoutusrahaa voidaan maksaa mya@s yleissivistdvan koulutuksen ajal-
ta (peruskoulu, lukio).
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16 vuotta tayttdneen vammaistukea ja nuoren kuntoutusrahaa voidaan maksaa yhta aikaa.
Alle 20-vuotiaalle nuorelle tyokyvyttomyyselake voidaan myontaa vain, jos mahdollisuuksia
ammatilliseen kuntoutukseen ei ole.

Lisétietoja saa Kelasta.

Asetus kansanelékelaitoksen kuntoutusetuuksista ja kuntoutusrahaetuuksista

6.9.3 Kelan ammatillinen kuntoutus; kuntoutusraha, yllapitokorvaus ja kuntoutusavustus

Kuntoutusraha

Kelan ammatillisen kuntoutuksen ajalta kuntoutusrahan suuruus on 75 prosenttia tyotulois-
ta ja vahintdan 22,04 euroa paivassa. Kuntoutusrahaa voidaan maksaa lahinnd ammatilli-
seen kuntoutukseen liittyen 20 prosentilla alennettuna kuntoutuspaatoksen antamisen ja
kuntoutuksen alkamisen valiselta ajalta tai kuntoutusjaksojen valiselta ajalta, kuten esi-
merkiksi lukukausien valisilta loma-ajoilta.

Laki ja asetus Kansanelakelaitoksen kuntoutusetuuksista ja kuntoutusrahaetuuksista
Yll&apitokorvaus ja kuntoutusavustus

Kela voi maksaa harkinnanvaraisesti verotonta yllapitokorvausta kuntoutukseen osallistu-
misesta aiheutuneiden kustannusten korvaamiseksi seka tietyin edellytyksin kuntou-
tusavustusta. Yllapitokorvaus on 8 euroa paivalta, jota voidaan maksaa paaasiassa avo-
muotoisen kuntoutuksen ajalta silloin, kun henkilén kuntoutusrahan maara on enintdén
22,04 euroa paivassa.

Harkinnanvaraista kuntoutusavustusta voidaan maksaa lahinna ammatillisen koulutuksen,
valmennuksen tai tyokokeilun jalkeen ty6ttomalle kuntoutujalle, jos oikeutta ty6ttomyystur-
vaan ei ole tai omaa yritystoimintaa aloittavalle, mikali kuntoutuja ei saa samanaikaisesti
tydhallinnon starttirahaa. Samoin avustuksen voi saada henkild, joka kuntoutuksen jalkeen
on sijoittunut entistd ansiotasoaan huomattavasti heikommin palkattuun tyéhon tai tyohar-
joitteluun. Tarkempia tietoja saa www.kela.fi /kuntoutus.

Laki ja asetus Kansanelakelaitoksen kuntoutusetuuksista ja kuntoutusrahaetuuksista

6.9.4 Tyobelakelaitosten ammatillinen kuntoutus; kuntoutusraha ja -avustus

Tyo6elakelaitokset maksavat kuntoutusrahaa aktiivisen ammatillisen kuntoutuksen ajalta.
Kuntoutusrahan suuruus on sama kuin hakijan tytelakelakien mukaisten peruselakkeiden
yhteismaara 33 prosentilla korotettuna. Kuntoutusraha maaraytyy hakemuksen jatta-
misajankohdan tai ensimmaisen sairauslomapaivan perusteella. Osakuntoutusrahaa voi-
daan maksaa, jos kuntoutujan tyotulot aktiivisen kuntoutuksen aikaisessa ansiotytssa ovat
yli puolet vakiintuneesta ansiosta.

Kuntoutuskorotus maksetaan tyokyvyttomyyselakkeella tai kuntoutustuella oleville aktiivi-
sen kuntoutuksen ajalta. Korotus on 33 prosenttia maksussa olevien elakkeiden maarasta.
Jos osatyokyvyttomyyselakkeella oleva joutuu olemaan pois tydsta kuntoutuksen aikana,
voidaan hanelle talta ajalta maksaa tayden tyokyvyttomyyseldkkeen suuruinen eldke seka
siihen perustuva kuntoutuskorotus.
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Osa-aikaeldke lakkautetaan, jos sita saavalle mydnnetdan ammatillista kuntoutusta. Yli
kuusi kuukautta kestanyt kuntoutus estda kuntoutujaa saamasta osa-aikaelaketta entisin
perustein. Kuntoutusavustusta tyollistymisen tukemiseksi voidaan maksaa yrittajaelakela-
kien ja kunnallisen eldkelain mukaan.

Ammatillisen kuntoutuksen etuuksista on hyva tiedustella vakuutetun omasta tydelakeva-

kuutusyhtiosta.

Tyo6elakelait

TyoOelakejarjestelman kuntoutusetuudet

Etuus Kuka voi saada Suuruus

Kuntoutusraha Tybelamassa oleva henkild, jonka tyokyvyt- | Tyokyvyttomyyselake
tomyytta ehkaistaan tyoelakekuntoutuksella. | + 33 %

Osakuntoutusraha | Henkild, joka jatkaa osittain ansiotydssa | Puolet kuntoutusra-

tydelakekuntoutuksena tuetun
kuntoutusohjelman rinnalla.

han maéarasta

Harkinnanvarainen | Esim. tyoeldkekuntoutuja, jonka kuntoutus- | Tyokyvyttomyyselake
kuntoutusavustus suunnitelman laatiminen on kesken
tai joka odottaa kuntoutusohjelman alkamis-
ta tai joka tarvitsee tukea tyodllistymiseen
uudelleenkoulutuksen jalkeen.
Kuntoutustuki Maaraaikaisesti tyokyvytén henkild, jonka | Tyokyvyttomyyselake
tyokyky on palautettavissa kuntoutuksella.
Kuntoutuskorotus Kuntoutustukea tai tyokyvyttomyyselaketta | 33 % kuntoutustues-

saava henkild, jonka ty6hon paluuta tuetaan
tyoeldkekuntoutuksella.

ta tai eldkkeesta.
Kuntoutustuki tai

eléke jatkuu
kuntoutuksen ajan.

Kuntoutusrahan tai kuntoutuskorotuksen
saaja esim. opiskeluiden ajalta.

Tybeldkevakuuttajat
TELA:n ohjeiden
mukaan.

Muiden kustannus-
ten korvaus

Lahde: Finanssi- ja vakuutuskoulutus, Toimeentuloturva 2009.

7. VEROTUS

7.1 Veronmaksukyvyn alentumisvahennys

Jos verovelvollisen veronmaksukyky on tulot ja perheen tulot ja varat huomioon ottaen
erityisesta syysta vahentynyt oleellisesti, voidaan vaatimuksesta myontaa veronmaksuky-
vyn alentumisvéhennys. Erityisia syita voivat olla esim. elatusvelvollisuus, ty6ttomyys ja
sairaus.

Yksinomaan sairaudesta aiheutunut olennainen veronmaksukyvyn alentuminen on vahen-
nysperusteena vain silloin, kun verovelvollisen ja hanen perheenséa yhteenlaskettujen sai-
rauskustannusten maara verovuonna (2006) on vahintdan 700 euroa ja samalla 10 % puh-
taiden ansio- ja paaomatulojesi yhteismaarasta.
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Pienet tulot otetaan huomioon veroasteikossa, joten tyottdomyyden johdosta pienentyneet
tulot eivat voi olla vahennyksen saamisen edellytys, ellei tyottomyyteen lity myds muita
veronmaksukykya olennaisesti alentavia tekijoita. Invaliditeetti huomioidaan invalidivéahen-
nyksessa seké eldkkeensaajan asema ja pienet tulot eldketulovdhennyksessa, joten ne
eivat yksinaan voi olla vahennyksen myoéntamisen edellytyksena olevia erityisia syitd. Kun
elatusvelvollisuus huomioidaan elatusvelvollisuusvahennyksend, voidaan vdhennys myon-
taa vain erityistapauksissa.

Vahennyksen enimmaismaara on 1400 euroa.
Liséatietoja www.vero.fi

Tuloverolaki

7.2 Kotitalousvahennys

Kodissa tai vapaa-ajan asunnossa teetettavan kotitalous-, hoiva- ja hoitoty6n, kunnossapi-
to- ja perusparannustytn seka tieto- ja viestintatekniikkaan liittyvien laitteiden asennus-,
kunnossapito- ja opastustydn kustannukset voi osittain vdhentda verotuksessa. Vahen-
nysoikeus koskee myds omien tai puolison vanhempien kodissa tai vapaa-ajan asunnossa
teetettavaa tyotd. Vahennys myodnnetddn sina vuonna, jona tytkorvaus tai palkka ja pal-
kan sivukulut on maksettu.

Kotitalousvahennyksena voidaan vahentda 30 prosenttia maksetusta palkasta seké palkan
sivukulut tai 60 prosenttia ennakkoperintarekisteriin kuuluvalle yrittgjalle tai yritykselle
maksetusta tyokorvauksesta.

Kotitalousvahennyksen enimmaismaaré on verovelvollista kohti 3000 euroa. Vahennyk-
seen liittyy 100 euron omavastuu verovelvollista kohti.

Lisatietoja www.verot.fi tai www.veronmaksajat.fi

Tuloverolaki

7.3 Invalidivdhennys

InvalidivAhennyksen tekee verottaja, jos silla on tiedot verovelvollisen invaliditeetista. Ve-
rottajalle tulee siis toimittaa ladkarintodistus.

Invalidivahennykseen on oikeus henkil6lld, jolla on sairaudesta, viasta tai vammasta ai-
heutunut pysyva haitta ja jonka haitta-aste on vahintdan 30 prosenttia. Tayden vahennyk-
sen saa henkild, jonka haitta-aste on 100 prosenttia. Jos haitta-aste on pienempi, invalidi-
vahennys on haitta-asteen mukainen prosenttimaara taydesta vahennyksesta.

Taytta tyokyvyttomyyselakettd saavan henkilon haitta-asteeksi katsotaan 100 prosenttia ja
osaelaketta saavan haitta-asteeksi 50 prosenttia ilman eri selvitysta. Henkild sailyttaa oi-
keutensa vahennykseen senkin jalkeen, kun tyokyvyttomyyselake muuttuu vanhuuselak-
keeksi.
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Valtionverotuksessa tayden vahennyksen maara on 115 euroa. Vahennys tehdaéan valtion
tuloverosta.

Kunnallisverotuksessa taysi vahennys on 440 euroa. Vahennys tehdaan muusta puhtaasta
ansiotulosta kuin elaketulosta, ja se voi siten olla enintdén ansiotulon suuruinen.

Lisatietoa www.verot.fi tai www.veronmaksajat.fi

Tuloverolaki

8 OPISKELU JA AMMATINVALINTA
8.1 Opintotuki

8.1.1 Opintotukea mydnnetddn paatoimiseen opiskeluun

Opintotuki mydnnetaan Kelasta paatoimisille opiskelijoille. Opintotukea voi saada korkea-
koulututkinnon suorittamiseen, ammatilliseen peruskoulutukseen, ammatilliseen lisa- ja
taydennyskoulutukseen, lukion oppiméaaran suorittamiseen (pois lukien aikuislukio-opinnot)
ja muihin erikseen maariteltyihin opintoihin. Harjoitteluajalle tai tydssa oppimisjaksolle voi-
daan myontaa opintotuki, kun se kuuluu pakollisena opintojaksona tutkintoon tai kun se
siséltyy suoritettavaan tutkintoon ja tuottaa opintoviikkoja.

8.1.2 Opintoraha, asumislisa ja opintolaina

Opintotuki koostuu opintorahasta, asumislisasta ja valtion takaamasta opintolainasta.

e Opintorahan suuruus maaraytyy hakijan ian, asumismuodon ja siviillisaadyn seka
opintoasteen mukaan.

e Asumislisd on valtion maksama avustus, joka maksetaan kuukausittain tilillesi.
Asumislisd on verotonta tuloa, eli et maksa siitd veroa. Asumislisan myoéntamisen
yleiset edellytykset ovat samat kuin opintotuessa yleensa. Voit saada asumislisaa
vain opiskelukuukausilta ja sellaiseen asuntoon, josta kasin voit suorittaa opintojasi.

e Opintolaina on laina, jonka opiskelija hakee valitsemastaan pankista sen jalkeen,
kun hénelle on myonnetty opintolainan valtiontakaus. Lainan ehdot opiskelija sopii
pankin kanssa. Koska valtio takaa opintolainan, lainalle ei tarvita muuta vakuutta.
Sen takaisinmaksu

e alkaa useimmiten opintojen paatyttya.

Internetissa www.kela.fi/laskurit voi laskea opintotuen maaran seka omien tulojen
vaikutuksen tukeen. Kohdassa www.kela.fi/asiointi opiskelija voi tarkistaa omat opintotuki-
tietonsa sekéa tehda hakemuksen ja muutosilmoituksen.

8.1.3 Opintotuen suhde muihin etuuksiin

Et voi saada opintotukea, jos

o saat aikuiskoulutustukea (voit kuitenkin saada opintolainan valtiontakauksen)
e olet oppisopimuskoulutuksessa
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e saat tyottomyyspéaivarahaa, tyomarkkinatukea tai tyottoman koulutuspaivarahaa

e olet tydvoimakoulutuksessa

o saat elakettd, kuten vanhuus-, tyokyvyttémyys-, tyottomyys- tai sukupolvenvaih-
doselaketta, yksilollista varhaiselaketta, luopumiskorvausta tai luopumistukea (per-
he-elake ei esta opintotuen saamista)

e saat samaan koulutukseen myodnnettya kuntoutusrahaa

e saat ansionmenetyskorvausta tapaturman perusteella

Liséatietoja Kelasta tai www.kela.fi.

Opintotukilaki

8.2 Aikuiskoulutustuki

Aikuiskoulutustuella ja siihen liittyvalla opintolainan valtiontakauksella tuetaan tydssa ole-
vien palkansaajien ja yrittajien omaehtoista koulutusta. Ehtona on, ettd hakija on ollut ty6-
elamassa vahintaan viisi vuotta. Aikuiskoulutustuen myodntaminen edellyttdé opintovapaata
ansiotyosta seké ansionmenetysta koulutusajalta. Enimmillaan tukea voidaan myontaa
noin 18 kuukaudelle. Aikuiskoulutustukea haetaan Koulutusrahastolta.

Liséatietoja www.koulutusrahasto.fi.

Laki aikuiskoulutustuesta

8.3 Ammatinvalinta ja urasuunnittelu

Ty6- ja elinkeinotoimiston ammatinvalinta- ja urasuunnittelupalvelut auttavat 16ytdmaan
ratkaisuja ammatinvalintaan, tyéhon tai koulutukseen liittyvissa asioissa. Palvelun tavoit-
teena on selvittdd yhdessd ammatinvalintapsykologin kanssa asiakkaan edellytyksia, ta-
voitteita ja vaihtoehtoja koulutuksessa ja tytelamassa sekéa auttaa hanta tekemaan tilan-
teeseensa sopiva urasuunnitelma. Palvelut on tarkoitettu sek&a nuorille etta aikuisille. Pal-
velujen tueksi kaytetaan tarvittaessa soveltuvuustesteja, tyo- ja koulutuskokeiluja tai ter-
veydentilan tutkimuksia. Omatoimisen urasuunnittelun tueksi on kehitetty myos erilaisia
verkkopalveluja. Tietoa ja neuvontaa koulutuksesta ja ty6elamasta saa tyévoimatoimiston
koulutus- ja ammattitietopalvelusta. Myo6s valtakunnallinen puhelinpalvelu Koulutuslinja
neuvoo numerossa 010 60 76888 koulutukseen, opintojen rahoitukseen, ammatteihin ja
aloihin liittyvissa asioissa.

Liséatietoja my6s TE-toimistoista tai www.mol.fi.

Laki julkisesta tydvoimapalvelusta
Tybvoimapalveluasetus

8.4 Koulutuskokeilu

Koulutuskokeilu tarkoittaa mahdollisen hakijan kokeilevaa opiskelua tai asumista erityisop-
pilaitoksessa. Tarkoituksena on, ettéa koulutuksesta kiinnostunut henkilé saa todenmukai-
sen kuvan oppilaitoksesta ja niista linjoista, joihin tuntee kiinnostusta. Samalla selvitetdan
henkilon edellytyksia ja motivaatiota ajateltuun koulutukseen. Kokeilu voidaan toteuttaa
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myaos silloin, kun haluttu ala ei ole lainkaan selvill&.

Kokeilu kestaa yleensa viikosta muutamaan viikkoon. Koulutuskokeiluun on mahdollista
hakea rahoitusta Kelalta tai muulta koulutusviranomaiselta tai vakuutuslaitokselta. Koulu-
tuskokeilun avulla selvitetddn kiinnostus opiskelua ja alaa kohtaan, opiskeluvalmiudet,
alan soveltuvuus asiakkaan terveyden kannalta sek& aiemmin hankittujen tietojen ja
taitojen (aik. koulutus ja tyokokemus). Liséksi tietoa voidaan hankkia mahdollisen sairau-
den tai vamman aiheuttamista rajoituksista, itsendisen asumisen valmiuksista, apuvalinei-
den tarpeesta seka opiskelussa tarvittavista sosiaalisista taidoista.

Asiakkaalle tehdaan kokeiluohjelma, johon kuuluu opintolinjan keskeisimpia teoria- ja tyo-
tehtavia. Koulutuskokeiluun voi siséltyéa oppimisen esteiden kartoitusta (esim. lukivaikeus),
oppimistyylianalyyseja ja osaamiskartoituksia. Kuntoutuspsykologi kartoittaa oppimisval-
miuksia, hahmotuskykyéa ja muistia haastatteluin ja erilaisin testein. Asiakas tapaa myos
terveydenhoitajan ja tarvittaessa fysioterapeutin tai toimintaterapeutin. Kokeilun aikana
asiakas tutustuu koulutuskeskukseen mahdollisena opiskelu- ja asuinympéaristonaan.
Koulutuskokeilun aikana asiakas myds seuraa opiskelua haluamallaan linjalla. Kokeilun
lopuksi on palautekeskustelu. Koulutuskokeilusta annetaan yleensa kirjallinen lausunto,
josta kay ilmi kokeilun sisalté seka arvio asiakkaan selviytymisesta koulutusalalla. Koulu-
tuskokeiluun halukas voi pyytda lahetettd esim. tydvoimatoimistosta (ammatinvalinnanoh-
jaus), KELA:n paikallistoimistosta tai vakuutuslaitokselta.

Liséatietoja TE-toimistoista www.mol.fi seka Kelasta, www.kela.fi.

Laki julkisesta tyovoimapalvelusta
Laki Kansaneldkelaitoksen kuntoutusetuuksista ja kuntoutusrahaetuuksista

8.5 Ammatilliset erityisoppilaitokset

Ammatillinen erityisopetus on tarkoitettu opiskelijoille, jotka tarvitsevat erityisjarjestelyita tai
opiskelijahuoltopalveluita. Syy erityisjarjestelyihin voi olla esimerkiksi vamma, sairaus tai
kehityksen viivastyminen. Opetuksessa huomioidaan opiskelijan yksilolliset tarpeet. Am-
matillinen erityisopetus tarjoaa mahdollisuuden ammatillisen perustutkinnon suorittami-
seen ja tydelamaan sijoittumiseen.

Koulutukseen voivat hakea sek& nuoret ettéd aikuiset opiskelijat. Erityisammattioppilaitok-
sissa jarjestetaan koulutusta kehitysvammaisille nuorille ja aikuisille seka muille erityisope-
tusta tarvitseville.

Liséatietoja: www.edu.fi>erityisopetus, www.koulutusnetti.fi>erityisopetus, www.valteri.fi.

8.6 Valmentava ja kuntouttava opetus

Ammatillisen peruskoulutuksen yhteydessa vammaisille opiskelijoille voidaan jarjestaa
valmentavaa ja kuntouttavaa opetusta ja ohjausta. Sen tehtavand on antaa vammaisuu-
den, sairauden, kehityksessa viivastymisen, tunne-elaman hairion tai muun syyn vuoksi
erityistukea tarvitseville opiskelijoille valmiuksia ammatilliseen koulutukseen, ty6hon sijoit-
tumiseen ja oman elaman hallintaan. Koulutuksen tavoitteena on, etta opiskelijalla koulu-
tuksen paatyttya mahdollisimman hyvét valmiudet itsenaiseen elamaan, koulutukseen tai
tyohon.



43

Vammaisten opiskelijoiden valmentava ja kuntouttava opetus ja ohjaus voi olla ammatilli-
seen peruskoulutukseen valmentavaa ja kuntouttavaa opetusta ja ohjausta (valmentava 1)
tai tyohon ja itsenédiseen elamé&én valmentavaa ja kuntouttavaa opetusta ja ohjausta (val-
mentava 2), jos opiskelijan ei vammaisuuden tai sairauden vuoksi ole mahdollista siirtya
ammatilliseen perustutkintoon johtavaan koulutukseen. Valmentava 2 on tarkoitettu vai-
keimmin vammaisille opiskelijoille. Koulutuksen tavoitteena on, ettéa opiskelija kykenee
mahdollisimman itsenaiseen ja rikkaaseen elamaan sekd mahdollisuuksiensa mukaan
my0s osallistumaan tydelamaan itsenaisesti tai tuetussa tyoyhteisdssa.

Koulutuksen jarjestgja paattaa, kumpaan koulutusryhmaan henkilé kuuluu. Paatos teh-
daan yksilokohtaisten asiantuntijaselvitysten perusteella sen jalkeen, kun on kuultu henki-
|64 itseaan, hanen huoltajiaan ja perheenjaseniaan. Valmentavan ja kuntouttavan opetuk-
sen ja ohjauksen tavoitteet maaraytyvat opiskelijan yksilollisten voimavarojen ja hanen
elamantilanteensa mukaisesti. Kumpaankin koulutusmuotoon tulee liittyd opiskelijan kun-
toutusta, joka tukee muuta opetusta ja ohjausta. Opiskelijalle on laadittava moniammatilli-
sena yhteistyona yksil6llinen kuntoutumissuunnitelma.

Lisatietoja: www.edu.fi> erityisopetus ja www.koulutusnetti.fi>erityisopetus.

Laki ammatillisesta koulutuksesta
Asetus ammatillisesta koulutuksesta

8.7 Tybvoimapoliittinen aikuiskoulutus

Ty6voimapoliittisella aikuiskoulutuksella parannetaan aikuisvéestdon ammattitaitoa ja mah-
dollisuuksia saada tyota tai sailyttaa tyopaikka seka edistetaan ammattitaitoisen tyévoiman
saantia. Tyovoimaviranomainen hankkii tydvoimapoliittisen aikuiskoulutuksen koulutuspal-
velujen tuottajilta. Koulutuspalvelujen tuottajia voivat olla ammatillisen perus- tai lisakoulu-
tuksen jarjestamisluvan saanut yhteiso, yliopisto, ammattikorkeakoulu tai muu soveltuva
koulutuksen jarjestaja. Hankittavaan koulutukseen voi kaytannon ammatillisten valmiuksi-
en parantamiseksi sisaltya tydssa oppimista ja harjoittelua.

Ty6voimapoliittiseen aikuiskoulutukseen osallistuvan opiskelijan koulutusaikainen toimeen-
tulo turvataan koulutustuella tai tydmarkkinatuella tietyin edellytyksin. Opiskelijalla on li-
saksi oikeus yllapitokorvaukseen. Opiskelijalla on oikeus ansiotukeen, jos han on ty6tto-
myysturvalain mukaan oikeutettu ansioturvaan.

Liséatietoja TE-toimistoista tai www.mol.fi.

Laki julkisesta tyovoimapalvelusta

8.8 Oppisopimuskoulutus

Oppisopimuskoulutus on maaraaikaiseen tydsuhteeseen perustuvaa ammatillista koulu-
tusta, jota tdydennetaan ammattioppilaitoksissa tai aikuiskoulutuskeskuksissa jarjestetta-
villa tietopuolisilla kursseilla. Oppisopimuskoulutuksella voi opiskella pdéaasiassa samoihin
ammatillisiin perustutkintoihin, ammattitutkintoihin ja erikoisammattitutkintoihin kuin oppilai-
tosmuotoisessa koulutuksessa. Oppisopimuskoulutus on tutkintoon valmistavassa/
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johtavassa koulutuksessa kestoltaan yleensa 2 - 4 vuotta. Oppisopimuskoulutukseen liittyy
henkilokohtainen opiskeluohjelma, jossa opiskelijan aikaisempi tytkokemus ja koulutus
voidaan ottaa huomioon. Tydnantajalle maksetaan koulutuskorvausta ja opiskelija saa
tyoehtosopimuksen mukaista palkkaa tydssa oppimisen ajalta seka taloudellista tukea tie-
topuolisen opetuksen ajalta. Ty6ttomien oppisopimuskoulutuksesta tyéhallinto voi maksaa
tyonantajalle liséksi palkkatukea. Yleensa opiskelija hankkii oppisopimustydpaikan itse
ottamalla yhteyttad tydnantajiin. Oppisopimuskoulutukseen liittyvista asioista vastaa oman
alueen oppisopimustoimisto ja oppisopimuskoulutusta jarjestavat oppilaitokset.

Liséatietoja TE-toimistoista, oppisopimustoimistoista tai www.oppisopimus.net.

Laki ammatillisesta koulutuksesta
Asetus ammatillisesta koulutuksesta

9TYO

9.1 Yleistad vajaakuntoisten tyollisyysasioista

Vammaiset, pitkdaikaissairaat, kuntoutujat ja vajaakuntoiset/osatyOkykyiset ovat tarkea
tyovoimaresurssi. Lainsaadanndssa ja tyohallinnossa kaytetdan yleisesti termid 'vajaakun-
toinen’, jolla tarkoitetaan ihmista, jonka mahdollisuudet 16ytdd sopivaa tyota, jatkaa nykyi-
sessé ty0ssaan tai edeta ammatissaan ovat huonontuneet vamman, sairauden tai jonkin
tyontekoon liittyvan rajoitteen vuoksi.

Vammaisten ja vajaakuntoisten tyollistymisen tukitoimia voidaan kohdentaa tydnantajalle
tai tyontekijalle/harjoittelijalle

Jos Kelan sairauspaivarahaoikeus on paattynyt, riippumatta siita jatkuuko sairausloma tai
onko tyokyvyttomyyselakehakemus vireilla tai hylatty, on syyta hakeutua toimeentulonsa
turvaamiseksi TE-toimistoon (entinen tydvoimatoimisto) tyonhakijaksi, vaikka tydsuhde
olisikin voimassa. Mahdollisten aiempien tyokyvyttoémyyselakehakemusten (hylkyp&aéatok-
set) tueksi tarvitaan usein tyokokeiluja, tyokyvynarviointia, lisdtutkimuksia seka uusia eri
alojen erikoisladkarien tadydentavia lausuntoja.

Tyontekijoilla on yleensa kaytettavissaan tyoterveyshuollon palvelut, tydpaikan tydsuojelu-
valtuutettu seka luottamusmies, ammattiyhdistysliikkeen ja tydsuojelupiirien seka tyohal-
linnon neuvontapalvelut ja lisaksi mm. Tyoterveyslaitoksen Internet-sivut. Vajaakuntoisille
tyottomille tyonhakijoille palveluja tarjoavat ennen kaikkea TE-toimistot seka julkinen ter-
veydenhuolto.

Vajaakuntoisen tyonhakijan tyossa pysymista ja tydelamaan paasya tukevat erilaiset kun-
toutuspalvelut, ks. tarkemmin luku 7.1, kuntoutuksen tyénjako —taulukko

Liséatietoja saa TE-toimistoista ja MTKL:n ammatillisen kuntoutumisen tuki (linkitd)

9.2 Tyokyvyttomyyselakkeen ja palkan yhteensovittaminen
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Vammaisilla ja kuntoutujilla on monesti tulonaan tyokyvyttomyyselake tai kuntoutustuki
(maaraaikainen tyokyvyttomyyselake). Elakkeen ja palkan yhteensovittaminen on mahdol-
lista, mutta saannot ja rajoitukset palkan vaikutuksesta eldkkeen maaréaan vaihtelevat.

Ennen tydllistymistaan elakettd saavan on syyta itse pyytaa tarkka selvitys omalta elakelai-
tokseltaan siitd, miten ansiotulo vaikuttaisi elakkeeseen. Erédissa tydelakkeissa on tarkat
euromaarat, joita elakkeensaajan ansiotulot eivat saa ylittdd, koska muutoin menettaa
elakkeensa. Toisissa tapauksissa elakkeen saaja voi ansaita palkkatuloja ilman rajoituksia.
(Ks. 5.8.5 Elékelaisen oikeus ansiotuloihin)

9.3 Kansanelédkkeen lepdamaan jattdminen

Vain Kelan taysimaaraista tyokyvyttomyyseldketta saava henkild voi jattdd elakkeen le-
padmaan. Elakkeen voi jattdd lepaaméaan 3 kk - 2 vuotta. Elake on tydn loputtua mahdolli-
suus saada takaisin kirjallisella anomuksella.

Kun taysimaaraista tyokyvyttomyyselakettd saava tyollistyy, han voi jattda eldkkeen le-
padmaan. Eldke jatetddn lepdamaan, jos tulot ylittavat 588,66 euroa kuukaudessa. Jos
tulot jaavat alle 588,66 euron kuukaudessa, ne eivat vaikuta elakkeeseen.

Tyo6skentelyajan kahdelta ensimmaiselta vuodelta maksetaan ylintd 16 vuotta tayttdneen
vammaistukea kuukausittain ja samalla henkild menettaa mahdollisesti saamansa elaketta
saavan hoitotuen. Ylimman vammaistuen maksaminen ei tassa tapauksessa edellytd, etta
tuensaaja tayttdd sen myontamisedellytykset, silla maksaminen perustuu erityissaannok-
seen (Laki vammaisetuuksista 13 §).
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Eduskunnan oikeusasiamies

www.oikeusasiamies.fi

Hallintolaki

www.kunnat.net, www.oikeus.fi

Hallinto-oikeudet

www.oikeus.fi

Hammashoidon korvaukset

www.kela.fi

Hoitoon paasy

www.stm.fi, www.kunnat.net

Invalidivdahennys

www.vero.fi, www.veronmaksajat.fi

Kantelu www.laaninhallitus.fi, www.valvira.fi,
www.oikeusasiamies.fi, www.okv.fi

Kela www.kela.fi

Korkein hallinto-oikeus www.kho.fi

Kotipalvelu Kunnan sosiaalitoimi

Kotisairaanhoito Terveyskeskus

Koulutusohjaus Sairaala

Kuntien elakevakuutus www.keva.fi

Kuntoutusmatkat

Kela, www.kela.fi

Kuntoutuspalvelut

Terveydenhuolto, Kela, www.kela.fi, tyévoi-
matoimisto

Kuntoutusraha www.kela.fi, tybelakelaitokset
Kuntoutustuki www.kela.fi, tybelakelaitokset
Laakekorvaukset www.kela.fi

Laakinnallinen kuntoutus www.kela.fi, terveydenhuolto
Laakarinpalkkiot www.kela.fi

Laaninhallitus www.laaninhallitus.fi
Matkakustannukset (sairausvakuutus) www.kela.fi

Oikeuskansleri www.oKkv.fi

Omaishoidon tuki

Kunnan sosiaalitoimi

Palveluseteli

Kunnan sosiaalitoimi

Potilaan oikeudet

www.valvira.fi

Potilasvahingot

www.pVK.fi, vakes.fi

Potilasvahinko

www.potilasvakuutuskeskus.fi

Potilasvahinkolautakunta

www. pvitk.fi.

Sairausvakuutuskorvaukset

www.kela.fi

Sopeutumisvalmennus

www.kela.fi, terveydenhuoltojarjestot

Sosiaali- ja terveysalan lupa- ja valvontavi-
rasto Valvira

www.valvira.fi

Sosiaali- ja terveysministerio www.stm.fi
Sosiaaliturvan muutoksenhakulautakunta www.somla.fi
Sahkoinen asiointi www.kela.fi

Talous- ja velkaneuvonta

www.takuusaatio.fi, kunnan talous- ja velka-
neuvontayksikko

Terveyden ja hyvinvoinnin laitos

www.thl.fi

Terveydenhuollon maksukatto

Terveyskeskus, sairaala

Tietosuoja

www.tietosuoja.fi

Toimeentulotuki

www.stm.fi

Toimeentulotuki: Opas soveltajille

www.stm.fi - Sosiaalihuolto - Toimeentulotu-
Ki

Tutkimus- ja hoitokorvaukset

www.kela.fi

Tyobelakeasiat

www.tela.fi, www.tyoelake.fi
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Tyb6eladkeasioiden muutoksenhakulautakun-
ta

www.telk.fi

Tyo6elakekuntoutus

Tyo6elakelaitokset

Vakuutuskuntoutus VKK ry.

www.VKK_fi

Vakuutusoikeus

www.oikeus.fi/vakuutusoikeus

Valtiokonttori

www.valtiokonttori.fi

Vammaisfoorumi

www.vammaisfoorumi.fi

Veronmaksukyvyn alentumisvahennys

www.vero.fi

Vahemmistodvaltuutettu

www.vahemmistovaltuutettu.fi

YK:n vammaisten henkildiden oikeuksia
koskeva yleissopimus

www.formin.fi

Yleinen oikeusapu

www.oikeus.fi




